POPIS REALIZACE POSKYTOVANI SLUZBY

NAZEV POSKYTOVATELE: Prah jizni Morava, z.1.

DRUH POSKYTOVANE SLUZBY: Socialni rehabilitace

NAZEV A MISTO ZARIZENI POSKYTOVANE SOCIALNI SLUZBY: Prah jizni
Morava,z.0.; Turanska 199/12, 620 00 Brno; Kienova 209/63, 602 00 Brno; Kienova 409/52,
602 00 Brno, 17. listopadu 2995/1a, 690 02 Bteclav; Pontassievskd 918/1, 669 02 Znojmo;
Svitavska 383/1b, 678 01 Blansko; TyrSova 3214/8, 695 01 Hodonin; Legionaiska 950,
Zidlochovice 667 1, Ptibice 84, 691 24; tf. Masarykova 114, 698 01 Veseli nad Moravou;
Masarykovo namésti 1/20, 680 01 Boskovice; Namésti Svobody 79, 691 23 Pohotelice,
Kollarova 355/7, 693 01 Hustopece

KDO SE NA NAS MUZE OBRATIT A CO JE NASIM CILEM?

Poslanim sluzby Sociélni rehabilitace je podpora v procesu zotaveni lidi se zavaZznym
duSevnim onemocnénim z Jihomoravského kraje tak, aby byli samostatni a nezavisli v
prostredi, které si sami vybrali k Zivotu. Mohou se nés obrétit lidé ve véku 6+ s psychickymi
problémy, ktefi se v diisledku psychické krize a nemoci ocitli v nepriznivé socialni situaci,
tzn. lidé, ktefi potiebuji podporu fesit tkony ¢i problémy v oblastech socidlnich vztaha,
volného Casu, bydleni, prace, uceni, zdravi, péci o sebe ¢i vnimani smyslu a vyznamu Zivota.

Hlavnim cilem sluzby je klient, ktery v ramci svych moZnosti a schopnosti dosiahne
zotaveni. Klient, ktery v ramci svych moZnosti a schopnosti ma stabilizované fyzické a
psychické zdravi, ktery se v ramci svych moZnosti a schopnosti dokaZe o sebe postarat a Zit
v béZné spolecnosti, klient, ktery ma navazané a upevnéné socialni vazby s rodinou, prateli,
kolegy z prace, apod. a klient, ktery umi smysluplné vyuzZivat sviij volny ¢as.

JAKE JSOU NASE ZASADY A JAKY JE PRUBEH SPOLUPRACE?

e Individualni pfistup ke klientovi sluzby

e Multidisciplinarni profesionalni piistup

e Zajisténi bezpeci klienta sluzby a pracovniki

e Spoluprace s klienty dle principti zotaveni — nadéje, zplnomocnéni, odpovédnost sam
za sebe, smysluplné zivotni role.

Sluzba je realizovana prostiednictvim zakonnych ¢innosti, k jejichZ napliovani dochazi
prostirednictvim plana priitbéhu sluzby.



1. Nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobésta¢nosti a dalSich ¢innosti
vedoucich k socialnimu za¢lenéni

Socialni zaclenovani je dle zakona o soc. sluzbach definovano jako proces, ktery zajistuje, ze
osoby socialné vylou¢ené nebo socidlnim vyloucenim ohrozené dosdhnou pfilezitosti a
moznosti, které jim napomahaji plné se zapojit do ekonomického, socialniho i kulturniho Zivota
spole¢nosti a zit zpisobem, ktery je ve spole¢nosti povazovan za bézny.

Tato ¢innost se zamétuje na rozvoj a posilovani dovednosti, které jsou nezbytné pro samostatny
zivot, zamétuje se na postupné ziskani vétsi nezavislosti, aby byli klienti schopni 1épe Celit
kazdodennim vyzvam a zaroven si udrzeli stabilizovany zdravotni stav.

Klient se za ptitomnosti a podpory pracovnika u¢i samostatné zvladat nize vyjmenované
ukony. Nacviky probihaji v pravidelnych intervalech, jsou uvedeny v individualnim planu
podpory klienta.

Specifické pro dospélé — vék od 18+
e ndcvik obsluhy béznych zatizeni a spottebicu
e ndcvik obsluhy elektrickych spotfebict — pracka, Zehlicka, trouba, mikrovlnka, aj.)
¢ nacvik obsluhy mobilniho telefonu - psani a posilani sms, telefonovani
e nacvik prace s PC, internetem na uzivatelské urovni
e nacvik péce o domacnost
e péce o odevy, uklid, drobné udrzbarské prace, chod kuchyné - vafeni, nakupovani
e nakladani s odpady, udrzovani tepelné pohody v byté¢/domé, zabezpeceni zalezitosti
spojenych s bydlenim (pfihlaSeni a odecet elekttiny, vody, plynu, zajisténi tklidu
spole¢nych prostor, drobné opravy v domacnosti, podpora pti zajisténi femeslnika)
e nacvik sestaveni finanéniho planu v rdmci udrzeni aktualniho bydleni
e nacvik péce o déti nebo dalsi cleny domacnosti
e podpora rodi¢ovskych kompetenci, pfimé péce o déti ¢i jiné cleny domacnosti
e posilovani rodicovskych kompetenci klienta ve vztahu ke svym détem
e nacvik samostatného pohybu vcetné orientace ve vnitinim i venkovnim prostoru
e Znamena podpora pii orientaci v prostoru, ¢asu a misté, napt. klient si trénuje cestu
na rliznd mista nebo pfiprava, nez se na cestu vyda, koukani do mapy apod.
e podpora ve zvladani projevii onemocnéni ve vnitinim i vnéj§im prostoru
e nacvik dovednosti pottebnych k ufednim ukoniim
e vlastnoru¢ni podpis
e vyplnéni Zadosti/formulait (napf. socidlni davky, pifihlasky... — ndcvik vyplnéni
téchto dokumenti, ne feSeni doprovodu na urady/instituce)

Specifické ¢innosti pro déti — vék od 6-17 v€etné
e ndicvik péce o domacnost umérné veéku (uklid, nakupovani, prani)
¢ nacvik samostatného pohybu (napf. za ucelem aktivniho traveni volného Casu dle véku
ditéte) vcetn¢ orientace ditéte ve vnitinim i venkovnim prostoru
e nacvik dovednosti potfebnych k Ufednim ukonim u déti 15-17 let (napf. vyfizeni
obcanského pritkazu)



e ndacvik kazdodennich praktickych dovednosti imérnych véku (tiprava vzhledu, osobni
hygiena)

2. Zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim

Zprostfedkovanim kontaktu méme na mysli takové aktivity, které snizuji miru klientova
socialniho vylouceni a podporuji jej v zaclenéni se do spolecnosti. Dalo by se fict, ze umensuji
1 miru socidlni izolace klienta. Tato zdkonna ¢innost ma podpofit klienta v tvorbé a udrzeni
ptirozenych socialnich vazeb, ma podpofit klienta v ziskdni neformalni podpory a ucit vhodné
vyuzivat formalni podporu, tj. Pfedchédzet vzniku zavislosti na systému socidlnich sluzeb.

Spolecenskym prostiedim (piirozenym) se rozumi rodina a socialni vazby k osobam blizkym,
domacnost osoby a socialni vazby k dal$im osobdm, se kterymi sdili domacnost, a mista, kde
osoby pracuji, vzdelavaji se a realizuji bézné socidlni aktivity. Klienti jsou motivovani Gi€astnit
se spolecenskych, kulturnich a volnocasovych aktivit, které jim pfinaseji pocit smysluplnosti a
posiluji jejich socidlni dovednosti. Pravé zaclenéni do ptirozeného prostiedi a podpora klienta
zivota zde je cilem nasi préce.

Specifické pro dospélé — vék od 18+
e aktivity umoziujici lepsi orientaci ve vztazich odehravajicich se ve spolecenském prostiedi
e podpora v oblasti zvladani mezilidskych vztaht — prace s rodinou
e pomoc s hleddnim partnera/partnerky, pftitele/pritelkyné, pomoc se sestavenim
inzeratu
e doprovazeni dospélych do Skoly, Skolského zatizeni, zaméstnani, k 1€kati, do 1ékarny, na
z4jmove aktivity a doprovazeni zpét
e nacvik schopnosti vyuZzivat dopravni prosttedky
e nejdiive spole¢né, postupné klient sluzby cestuje sdm, nasleduje spolecné
hodnocenti, jak se klientovi sluzby cestovani dafi
e nacvik chovani v riznych spolecenskych situacich
e podpora klienta pfi vykonu jeho zaméstnani formou pracovni asistence u
zameéstnavatele
e nacvik komunikace s Gfednikem
e nacvik béznych a alternativnich zpisobli komunikace, kontaktu a prace s informacemi
e dopomoc pii komunikaci na uradech, u 1ékafe apod.
e podpora pii hleddni zaméstnani (pomoc se sepsanim zivotopisu, pravodniho dopisu,
nacvik pracovniho pohovoru)
e pomoc s hledanim mista v pracovni nabidce
e  piiprava na pohovor do zaméstnani



Specifické ¢innosti pro déti — vék od 6-17 vCetné
e nacvik s praci s online komunika¢nimi néstroji pro udrzeni vazeb umérné véku (napf.
socialni sité, internet)
e ndcvik pravidel spole¢enského chovani
e ndacvik chovani v riznych spolecenskych situacich
e nacvik vyuzivani hromadnych dopravnich prostiedkt

3. Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti

Cilem aktivizace v socidlnich sluzbach je vy$si mira samostatnosti a vétsi nezavislost na sluzbé.
Cinnosti vedou k =ziskdni n&teho nového nebo k udrZeni stavajicich dovednosti.
Aktivity muzou byt hodnoceny zlepSenim fyzického a duSevniho stavu klienta.
Cilem aktiviza¢nich Cinnosti je udrzeni a zlepSeni psychického a fyzického stavu klienta,
poskytnuti potfebné davky fyzické ¢innosti, sblizovéani a spoleensky zivot. Aktivity slouZzi
klientiim k neustalému ovefovani vlastnich schopnosti, moznosti 1 zajmi a vypliuji volny cas.
Tato ¢innost je zaméfena na podporu rozvoje osobnosti klienta a jeho aktivni zapojeni do
vzdelavani a osobniho ristu. Tyto aktivity mohou byt kli¢ové pro zlepSeni kognitivnich funkei
a posileni sebevédomi klienta.

Aktivizacni ¢innosti, jako jsou naptiklad vzdélavaci kurzy, umélecké, sportovni nebo zdjmové
aktivity, poskytuji prostor pro seberealizaci a poméhaji udrzovat stabilizovany zdravotni stav.
Tyto aktivity podporuji nejen samostatnost, ale také osobni rozvoj, coz mé zasadni na proces
zotaveni.

Specifické pro dospélé — vék od 18+
e upeviovani ziskanych motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,
e podpora pii seberealizaci — napt. predstaveni vlastni umélecké tvorby (uspotadani
vystavy, prednasky, vystoupeni)
e pomoc pii predchazeni krize a prevence zhorSeni zdravotniho stavu
e tvorba protikrizového planu
e podpora ve vedeni deniku, denniho planu a dal§ich nastroji zvySujicich
sobéstacnost klienta
e udrzeni stabilizovaného zdravotniho stavu
e podpora pfi nacviku spravného uzivani 1€kt nebo vyuzivani preventivnich opatieni
e nacvik ptipravy léka v Iékovee
e telefondt s klientem zaméfeny na podporu uzivani medikace ¢i jiného preventivniho
opatteni
e edukace klienta o tcincich k1, vedlej$i ucinky
e podpora v oblasti péce o sebe a zdravy Zivotni styl
e podpora ve vedeni zdravého Zivotniho stylu v kontextu uzivani medikace
e podpora v oblasti osobni hygieny, Upravy zevnéjSku
e podpora ve vedeni zdravého zivotniho stylu, podpora ve vyhledani nutricniho
terapeuta



podpora pii vykonavani ¢innosti zaméfenych na smysluplné vyuziti volného casu
e napi. sport, konicky, volnocasové aktivity, vyuziti vefejnych sluzeb napt. knihovna,
kino, navstéva restaurace
e s klientem probiram oblast volného Casu, spolecné mapujeme, jaké aktivity by pro
klienty byly vhodné a nésledné jej podpofime v tom, aby na aktivitu dochazel —
reflektujeme piinos volnocasové aktivity pro klienta (pokud dojde k doprovodu
klienta na danou aktivitu, jedna se jiz o jinou zdkonnou ¢innost)
pomoc s porozumeénim své nemoci a ziskani dalSich informaci potiebnych pro predchazeni
zhorseni zdravotniho stavu
e edukace o nemocnéni klienta
e podpora prace s projevy onemocnéni — podpora kognitivnich funkci, paméti
e psychologicka podpora
¢innosti vedouci ke zlepSeni socidlnich a poznédvacich (pamét’, vnimani, predstavivost)
schopnosti
e trénink kognitivnich funkci
e nacvik paméti individualni ¢i skupinovy — hry, kvizy, kiizovky apod.
podpora pti dokonceni a rozsiteni vzdélani
e reflexe probihajiciho studia, podpora pti volbé rozsifeni studia
podpora pii posilovani rodi¢ovskych kompetenci

Specifické ¢innosti pro déti — vék od 6-17 v€etné

e upevnovani ziskanych psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti

4. Pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pri obstaravani osobnich zaleZitosti

Tato ¢innost poskytuje klientim podporu pfi orientaci v pravnich otazkach, ochrané jejich prav

a zajmu, a pfi feSeni administrativnich a ufednich zéalezitosti. DileZitym aspektem je poskytnuti

poradenstvi v naro¢nych Zivotnich situacich a pomoc pii feSeni konfliktl nebo pfi vyfizovani
zalezitosti, které mohou byt pro klienta pfili§ slozité ¢i stresujici. Cilem je, aby klienti byli
informovani o svych pravech a moznostech a dokazali je G¢inn€ vyuzivat.

Specifické pro dospélé — vék od 18+

podavani informaci o moznostech ziskavani rehabilitacnich a kompenzacnich pomiicek
informacni servis a zprostfedkovavani sluzeb
e mapovani dluhi, néslednd podpora v osloveni dluhovych poraden a exekutorli -
pomoc s finan¢nimi problémy
e podpora v orientaci v systému socidlnich davek, systému pojiSténi (socidlni,
zdravotni, a jiné) a nasledna podpora pii procesu vyfizovani davek
e doprovod klienta na tfad s cilem hajit jeho prava, nejde o podporu v ramci
doprovodu, ale az na Gitad€ samotném
e pomoc pii feSeni bytové situace
e predani kontaktl na ubytovny
e  podpora pii hledani komeréniho ubytovani



e  podpora pii zadostech o obecni a socialni byty
e podpora v orientaci ve svych pravech
e podpora pii uplatiovani svych prav
e podpora v uplatiovani prav v odpovidajicich situacich (napf. volby, hmotné
zabezpeceni, ochrana osobnosti, soukromi, majetku)
e podpora pii nakladani s vlastnim majetkem
e podpora v ptredchazeni riziku zneuziti prav
e informovani klienta o tom, v jakych situacich mohou byt ohrozena ¢i zneuZita jeho
prava (napf. podepsana nevyhodna pracovni smlouva ¢i smlouva o pod/mnajmu,
podepsani plné moci nedtivéryhodné osob¢ aj.)

Specifické vék 6-17 let véetné
e informacni servis a zprosttedkovani sluZzeb umérné vé€ku a se souhlasem zakonnych
zastupcti

5. Asertivni jednani s budoucim zajemcem o sluzbu v ramci specializovanych tymiu

Asertivni kontaktovani je specificky druh jednani se zajemcem. Asertivnim kontaktem se mysli
aktivni a opakované kontaktovani cloveéka, ktery pomoc odmita.

U asertivniho kontaktu pfedpokladame, dle informaci od rodiny, lékare, okoli, ufednikti, apod.,
7e se jedna o kontakt s potencionalnim klientem, ktery nema zajem o sluzbu. Zajemce je ve
zhorSeném zdravotnim stavu, mize byt zanedbany (stejné tak jeho domacnost), mize mit
Spatné vztahy se sousedy, rodinou, okolim, mize byt ohrozeny nedostatkem financi, mize byt
agresivni (slovné 1 fyzicky) nebo mohl mit dfive agresivni projevy. O zdjemci predpoklddame,
ze nema ndhled na svou situaci ani nemoc, mize byt paranoidni vici rodin€ a okoli. Pfi
asertivnim kontaktu pracovnik postupuje dle PP Asertivni kontaktovani.

6. Uzavieni smlouvy a planovani pribéhu sluzby

Pti uzavieni smlouvy o poskytnuti sluzby se s klientem sluzby mapuje jeho socialni neptizniva
situace a jeho potieby, zaroven je klient seznamen s pravidly spoluprace. Po zmapovani potieb
se vytvari s klientem plan pribéhu sluzby a planuji se ¢innosti a kroky k naplnéni cile sluzby.
Podpora je realizovéana jednim ¢i vice pracovniky sluzby de situace Na frekvenci poskytovani
sluzby se domlouva pracovnik s klientem sluzby a je uvedena v planu priibéhu sluzby Probiha
dale pravidelné hodnoceni planu priabehu sluzby, stejné jako opakované mapovani potieb s

klientem, aby realizace planu prubéhu sluzby odpovidala jeho aktualnim potifebam.

7. Uzavieni smlouvy s nezletilym zdjemcem

Nelze stanovit pevnou vé€kovou hranici, od niZ bude nezletily zplisobily k uzavieni smlouvy o
poskytovani socidlni sluzby. To vSak neznamend, Ze lze v rozporu s platnym pravem
nezletilému této oblasti jeho svépravnost upirat. Stanoveni vyspélosti konkrétniho nezletilého
k uzavieni smlouvy o poskytovani socidlni sluzby vSak bude vzdy pfedmétem individudlniho
posouzeni pracovnika. Pracovnik posuzuje rozumovou a volni vyspélost klienta. To, jak ma
posouzeni rozumové a volni vyspélosti vypadat, zakon ani judikatura neuvadéji; neexistuje ani



z4ddna exaktni metoda, jak tak ucinit. VEk nezletilého poslouZzi jako jedno z napomocnych
kritérii, velkou roli jisté hraje rovnéz socialni kompetence a realna situace klienta. Je vSak
nutné, aby posouzeni bylo skutecné¢ individualni, nebot’ mira rozumové a volni vyspélosti
nezletilého daného véku. Pracovnik konzultuje posouzeni rozumové a volni vyspé€losti s tymem
na poradach. Tym na zéklad¢ posouzeni rozhoduje, o rozhodnuti musi byt uveden zaznam v
zapisu z porady.

8. Ukonceni sluzby

Smlouva miize byt ukon¢ena okamzitou vypoveédi kteroukoli ze smluvnich stran. Klient mZe
smlouvu vypovédét kdykoli, bez udani diivodu, smlouva se povazuje za ukon¢enou dnem, kdy
klient sluzby pifipadné opatrovnik nebo zastupce klienta sluzby o vypovédi informoval svého
pracovnika. Ukonceni smlouvy ze strany poskytovatele se fidi vnitinim pravidlem sluzby.

Kdy nas miiZete kontaktovat?

Sluzba socialni rehabilitace je poskytovana v pracovni dny, v obvyklou denni dobu, v terminu
dojednaném s klientem sluzby. V piipad¢ akutni potieby sluzby je pracovnik k dispozici na
kontaktnim telefonu i mimo béznou pracovni dobu. Pracovnik se s klientem mohou nésledné
domluvit, pokud to situace vyzaduje, na neodkladné podpote i mimo bé€znou provozni dobu
sluzby.

Socialni rehabilitace je poskytovana jak ambulantni formou (pfevazujici typ sluzby), tak
terénni formou.

Ambulantni forma (klient sluzby nebo zajemce o sluzbu muze pfijit nebo zavolat bez
piedchozi domluvy)

Pondéli | 8:00-13:30: Turanska 199/12 Centrum zotaveni

8:00-10:00: Svitavska 2383/1b, 678 01 Blansko; TyrSova 3214/8, 695 01
Hodonin; tf. Masarykova 114, 698 01 Veseli nad Moravou; 17. listopadu
2995/1a, 690 02 Bteclav; Pontassievska 918/1, 669 02 Znojmo;

Kfienova 209/63, 602 00 Brno; Kienova 409/52, 602 00 Brno

Utery 8:00-13:30: Turanska 199/12 Centrum zotaveni

Stireda 8:00-13:30: Turanska 199/12 Centrum zotaveni

9:00-11:00: Tufanska 199/12, 620 00 Brno Terénni tym Brno-jihovychod
12:30-13:30 (kazda suda): Pribice 84, 691 24

Ctvrtek | 8:00-13:30: Tufanska 199/12 Centrum zotaveni

10:00-11:00:  Masarykovo nameésti  21/20, 680 01  Boskovice
12:00-13:00: Namésti Svobody 79, 691 23 Pohotelice

Patek 8:00-13:30: Turanska 199/12 Centrum zotaveni




10:00-12:00: Legionaiska 950, 667 01 Zidlochovice
9:30-10:30: Kollarova 355/7, 693 01 Hustopece

Terénni forma (klient sluzby nebo zajemce o sluzbu si domlouva schiizky v misté bydlisté,
nebo kdekoliv mimo pobocku)

Pondéli az patek 7:30-17:00

Maximalni okamzitd kapacita terénni formy sluzby je 16 klientd.
Maximalni okamzitd kapacita ambulantni formy sluzby je 30 klientt.

Jak jsou klienti zapojeni do rozhodovani o vyuZziti sluzby?

Klient sluzby miize ovlivnit schiizky (napln schiizek, misto schlizek, ¢etnost schlizek, délku
schiizek a individualni planovani (klient sluzby si stanovuje osobni cil a rozhoduje o tom, jak
dlouho bude sluzbu vyuzivat, jak Casto bude sluzbu vyuzivat, co bude od sluzby pozadovat,
¢eho chce ve sluzbé dosdhnout. Déle ma pravo nahliZeni do dokumentace o jeho osobé.

Klient sluzby ma pravo vyjadfit své nazory na sluzbu a na konkrétni pracovniky dané sluzby
prostiednictvim dotazniku spokejenosti se sluzbou. Klient sluzby ma moZnost stéZovat si na
kvalitu nebo zpiisob poskytované sluzby dle postupu, ktery je klientovi pfedan pti uzavieni
smlouvy soucasn€ s pravidly spoluprace. Klient sluzby ma pravo vznaSet pripominky a
naméty pro zkvalitnéni sluzby, dle materiald, které mu byly pfedany ke smlouvé a vysvétleny.
Klient sluzby ma moznost kdykoli poZadat o zménu pracovnika a kdykoli ukon¢it
poskytovani sluzby bez udani diivodu.

Sluzba je poskytovana bezplatné.

Charakteristika obsahu prace jednotlivych organiza¢nich celki

Sluzba Socialni rehabilitace Préh jizni Morava, z.0. je poskytovana v ramci nékolika
organizacnich celktl, které jsou navzajem provazané. Jednotlivé organizacni celky spolu
v piipad¢ potieby spolupracuji.

e Komunitni tym (cilova skupina 18 — 80 let)

e Centrum Zotaveni (cilova skupina 11 — 80 let)

e Terénni tym region Vychod (cilova skupina 11 — 80 let)
e Terénni tym region Sever (cilova skupina 11 — 80 let)

e Terénni tym region Jih (cilova skupina 18 — 80 let)



e Terénni tym podpory bydleni Brno (cilova skupina 18 — 80 let)

e Tym podpory bydleni Znojmo (cilova skupina 18 — 80 let)

e Terénni tym Brno Jihovychod (cilova skupina 18 — 80 let)

e Komunitni tym détského dusevniho zdravi (cilova skupina 6 — 18 let)

Komunitni tym

Podpora klienti od 18 let véku v ramci Brna, ktefi potiebuji podporu socialniho pracovnika v
feSeni své nepiiznivé socialni situace. Podpora je individualni a cilem je, aby klient zvladal
zivot v prostredi, které si vybere a zvladal péci o sebe a domacnost bez socialni sluzby.

Centrum Zotaveni

Podpora klientim od 16 let nalézt jinou zivotni roli nezli roli klienta, pacienta, ¢lovéka s
duSevnim onemocnénim. Podpora v rdmci udrzeni nabytych dovednosti a jejich pfenos do
prirozeného prostiedi nabizi klientim individualni piistup a podporu pfi zvladani narocnych
situaci v ramci principt zotaveni.

Terénni tym region Vychod

Podpora klientd od 11 let z ORP Mikulov, Bieclav, Hustope¢e, Hodonin a Veseli nad
Moravou, kteti potiebuji podporu multidisciplindrniho tymu v feSeni své nepfiznivé socialni
situace. Tym nabizi bezplatnou pomoc a podporu o oblasti zdravotniho stavu, piedchazeni
krize, doprovodu k 1ékaitm, pfi udrzeni bydleni, s vyfizovanim zalezitosti na Gfadech, pfi
uplatnovani prav, dochazeni do skoly ¢i v rdmci podpory pii udrzeni si zaméstnani apod. S
kazdym klientem jsou individualn¢ vyhodnocovany jeho potieby.

Terénni tym region Sever

Podpora klienti od 11 let z ORP Blansko, Boskovice, Kufim, Ti$nov, Rosice a Slapanice, kteii
potiebuji podporu multidisciplinarniho tymu v feSeni své neptiznivé socidlni situace. Tym
nabizi bezplatnou pomoc a podporu o oblasti zdravotniho stavu, predchéazeni krize, doprovodu
k 1ékafim, pti udrzeni bydleni, s vyfizovanim zdlezitosti na Ufadech, pfi uplatiovani prav,
dochazeni do Skoly ¢i v rdmci podpory pii udrzeni si zaméstnani apod. S kazdym klientem jsou
individualné vyhodnocovany jeho potieby.

Terénni tym region Jih

Podpora klientd od 18 let z ORP Znojmo, Moravsky Krumlov, Ivancice, Pohofelice a
Zidlochovice, kteii potiebuji podporu socidlniho pracovnika v feseni své nepiiznivé socialni
situace. Podpora je individudlni a cilem je, aby mé klient stabilizovany zdravotni stav a zvladal
zivot v prostiedi, které si vybere, zvladal péci o sebe a domacnost bez socidlni sluzby.

Terénni tym Podpory bydleni Brno

Podpora pro klienty od 18 let, ktefi jsou ohroZeni na bydleni nebo ztratili svoje bydleni s
dirazem na ziskani, udrZeni si bydleni nebo na nacvik dovednosti pro samostatné bydleni
veetné aktivniho vyhleddvani téchto lidi v mésté Brné.



Tym podpory bydleni Znojmo

Podpora pro klienty od 18 let, ktefi jsou ohroZeni na bydleni nebo ztratili svoje bydleni s
darazem na ziskani, udrzeni si bydleni nebo na nacvik dovednosti pro samostatné bydleni
vcetné aktivniho vyhledavani téchto lidi v mésté Znojme.

Terénni tym Brno Jihovychod

Podpora klienti od 18 let v ramci Brna — Jihovychodu, ktefi potfebuji podporu socialniho
pracovnika, psychiatra a zdravotnika v feSeni své nepfiznivé socidlni situace. Podpora je
individualni a cilem je, aby mé klient stabilizovany zdravotni stav a zvladal Zivot v prostredi,
které si vybere, zvladal pé¢i o sebe a domacnost bez socialni sluzby.

Komunitni tym détského dusevniho zdravi

Podpora déti a dospivajicich od 6 do 18 let v ORP Znojmo, Moravsky Krumlov, Ivancice,
Pohotelice, Zidlochovice. Komunitni tym détského dusevniho zdravi poskytuje podporu
détem, dospivajicim (6-18 let) a jejich rodinam, kteti fesi narocné psychické situace, rodinné
problémy, nasili, zanedbavani ¢i psychické obtize. Tym tvoii socialni pracovnici, pracovnici v
socialnich sluzbach a dalSi odborni pracovnici, ktefi napliiuji pozice case manageru,
psychologa a psychiatrické sestry.

Materialné technické zabezpeceni sluzby

Brno

Misto: Tuianska 12, Brno

Sluzba je poskytovana ve dvoupatrové zdéné budové s uzavienou zahradou, ktera byla
rekolaudovand k poskytovani socidlnich sluzeb v roce 2000. Budova neni bezbariérova.
Vsechny mistnosti vyuzivané k pfimému poskytovani sluzby maji zajisténo pfimé vétrani a
osvétleni, dostatené umélé osvétleni a vytapéni. V kazdém patie jsou umistény toalety
oddélené pro muze a zZeny. Kazda toaleta ma piedsinku s umyvadlem. V budové je umisténa
centrdlni uzamykatelna Iékarnicka v mistnosti s tekouci vodou umisténé v ptizemi uprostied
budovy. Vedouci sluzby vedou knihu trazi, kam je zapisovan kazdy traz. V budové je zékaz
kouteni. Uklid celé budovy je zajiifovan pracovnikem na pozici uklize¢/uklizecka a externi
firmou. Uklidové potieby jsou skladovany ve vyhrazeném prostoru.

Pro individuélni praci s klienty sluzby slouzi hovorny, které jsou vybaveny sedacim nabytkem
a stolem se zajiSténim dostate¢ného soukromi.

Pro skupinové aktivity a nacviky jsou k dispozici mistnosti s vybavenim uréenym pro tyto
aktivity. V budove jsou také kancelaiské prostory slouzici jako zazemi pro pracovniky.

Misto: Kienova 209/63, Brno
Ambulantni sluzby jsou poskytovany v dvoupatrové zdéné budové na adrese Kienova 209/63,
602 00 Brno.



Majitelem této budovy je Prah jizni Morava, z.u. Budova je vzdalena 150 metrt od tramvajové
zastavky Masna, ze které¢ je mozné byt do peti minut na Hlavnim nadrazi v Brné.

Vchod do budovy z ulice Kienova je bezbariérovy. Mistnost pro setkavani s klienty se nachazi
v pfizemi, je bezbariérova a ma samostatny vchod z dvorku budovy, tim je zaji§téno soukromi
a nerusené prostfedi. V mistnosti je vytvoreno posezeni pro setkdni s klientem. K dispozici je
voda a moznost nabidnout klientovi kdvu nebo €aj. V bezprostiedni blizkosti je moznost vyuziti
toalety.

Kancelat pracovnikil se nachazi ve stejné budové v prvnim patfe. Ve druhém patie se nachazi
dalsi hovorna, ktera je dostupna po to¢itém schodisti, tedy neni bezbariérova. Hovorna slouzi
pro individudlni praci s klienty sluzby. Je vybavena sedacim nabytkem a stolem se zajiSténim
dostatecného soukromi.

Misto: Kienova 409/52, Brno

Ambulantni sluzby jsou poskytovany v pronajaté budové na adrese Kitenova 409/52, Brno, 602
00 Brno. Jednd se o budovu Nosreti, kde jsou kancelaiské prostory, které jsou v blizkosti
tramvajové zastavky Vlhka a Masna. Kancelaife Komunitniho tymu jsou ve 2. patie, do kterého
je mozné jet vytahem. Komunitni tym ma k dispozici 4 prostory, z nichz jeden prostor je
kancelar pro pracovniky a dalsi dva prostory jsou hovorny, slouzici k setkdvani s klienty a mala
kuchynka pro pracovniky, kde je mozné klientiim uvatit kavu nebo ¢aj. Hovorny jsou vybaveny
sedacim nabytkem a stolem, se zajisténim dostate¢ného soukromi.

Kuchyiika je umistnéna v kancelarich a je umisténa ptred kancelafi. Toalety jsou také umistnéné
pied kancelari a spolecné pro celé patro.

Breclav

Misto: 17. listopadu 1a, Breclav

Sluzba je poskytovdna v budové tzv. ,byvalého Skolského tfadu®. Jedna se o tiipodlazni
budovu, ktera je v tésné blizkosti kulturniho domu na ulici 17. listopadu 2995/1a v Bieclavi.
Soucasné je budova vzdalena 300 metrti od namésti T. G. Masaryka po hlavni tfidé smérem k
Fucikovu mostu ptes feku Dyji.

Budova je situovana v centru mésta nedaleko zastavky MHD, kostela sv. Vaclava, budovy
Meéstského utradu Breclav nebo utadu prace. Vchod do budovy je prosklenymi dveimi z ulice,
kancelat se nachazi v prvnim patte. Ptistup do kancelafe je bezbariérovy s vyuZzitim najezdové
rampy z chodniku pfed hlavnim vchodem budovy a vytahu ve vstupni hale do 1. patra.
Soucasné mame k dispozici i hovornu €. 215, kde se mohou realizovat individualni schuizky s
klienty. Podlahy jsou pokryty zatézovymi koberci, mistnosti jsou nedavno vymalovany na bilo,
dobfte osvétleny (okna a osvétleni), dobfe vétratelné, tepeln€ izolované a vytapené.

Mistnosti jsou ve vyborném technickém stavu. NejveétSi mistnost je zafizena pro béznou
kancelafskou ¢innost, vybavend psacimi stoly, Zidlemi, PC, uzamykatelnymi skiilkami na
dokumenty. Samostatné toalety pro muZe a Zeny, jsou sdileny s dal$imi kanceldfemi na
spoleéné chodbg, ktera vede ke kancelaiim prvniho patra. Uklid spoleénych prostor (toalet a
chodby) zajist'uje spravce objektu.

Blansko



Misto: Svitavska 1b, Blansko
Prostory pro poskytovani sluzby se nachazi ve 2. podlazi v ulici Svitavska 1b v centru mésta

Blanska. Pfed budovou sluzby je autobusova zastavka méstské hromadné dopravy, do 5 minut
chiize je dostupna vlakova zastavka, autobusové nadrazi je vzdalené 10 minut chiize. Parkovani
je mozné vyuzit naproti kancelafim u hlavni silnice Svitavska na pfilehlych parkovistich, nebo
pfimo v centru mésta za poplatek.

Sluzba ma k dispozici kancelare slouzici jako zdzemi pro pracovniky, hovornu ¢. 2.10 slouzi
ke schiizkdm s klienty a konzultatni mistnost. Konzulta¢ni mistnost se sklada ze dvou
propojenych mistnosti 212B a 212 o celkové rozloze 18,80 m2.

Konzulta¢ni mistnost je vybavena stolem a kiesly, vedlejsi mistnost je vybavena kancelarskym
stolem a kancelarskou zidli, slouzi jako zazemi pro pracovnika. K tomuto prostoru patii mensi
sklad o vyméte 1m2 s oznacenim 2 12C, ktery slouzi k uskladnéni potravinové pomoci.

Na patie je k dispozici sdilend kuchynka a taktéz socialni zatizeni, které je spole¢né pro muze
1 Zeny, uzamykatelné, vybavené mydlem a ru¢niky.

Vsechny mistnosti maji samostatné vstupy, ale jsou také vzajemné propojené dvefmi. Podlahy
jsou kryté kobercem, mistnosti maji oteviratelna okna. Kancelafe jsou vybavené béznym
kancelafskym nabytkem, PC, lékarni¢kou, jsou zde uzamykatelné skiin€ na spisy. Hovorna ¢.
2.10 je vybavena konferen¢nim stolkem a zidlemi. Uklid je zaji§tovan v ramci najemni
smlouvy s pronajimatelem.

Znojmo

Misto: Pontassievska 918/1, Znojmo;

Sluzba je poskytovana v pronajatych prostorach na ulici Pontassievska 918/1 v budové ve 2.
podlazi, kde sidli Ceska spofitelna. V budové je k dispozici vytah, je tedy zajisténa
bezbariérovost. Je situovdna u hlavni silnice v centru mésta, méstska hromadnéd doprava je
dostupné do péti minut pési chlizi, autobusové i vlakové nadrazi je od budovy dostupné do 12
minut pési chlizi, vefejné parkovani je mozné naproti budovy za poplatek.

Kancelafe pro pracovniky jsou vybaveny kancelaiskym nabytkem, kancelafskou technikou,
internetem a vnitini siti a uzamykatelnou skfini pro ulozeni spisti. Hovorna ¢. 316 slouzi pro
individualni a skupinovou praci s klienty sluzby. Je vybavena sedacim nabytkem a stolem se
zajisténim dostatecného soukromi.

Sluzba ma k dispozici kuchyiiku a socialni zatizeni, které je zvlast’ pro Zeny a zvlast’ pro muze.
Vsechny mistnosti jsou uzamykatelné.

Mistnosti jsou vytapéné, jsou zde oteviratelnd okna, podlahy jsou kryté kobercem.

Na chodbé jsou umistnéné zidle, které mohou klienti vyuZivat v pfipadé ¢ekani na pracovnika.
Lékérnicka je umisténa na ve spole¢né mistnosti, do které maji ptistup vSichni pracovnici.

Uklid je zajistovan v kancelafich ve vlastni rezii. Zbytek spoleénych prostor — chodba,
kuchytika a socidlni zafizeni je zajisStovan pronajimatelem.

Hodonin
Misto: TyrSova 2314/8, Hodonin



Prostory se nachazi v budové na adrese TyrSova 8, Hodonin, 1. patie, kancelaie 111 — 113.
Budova je bez vytahu, nemé bezbariérovy ptistup. Vzdalenost od autobusového nadrazi pesky
je 5 minut, od vlakového nadrazi pésky je 10 minut.

Jsou zde dvé hovorny pro praci s klienty a jedna kancelat jako zazemi pro zameéstnance.
Hovorny jsou vybaveny kiesly, stolem, zidlemi, flipchartem. Podlaha v mistnostech je pokryta
plovouci podlahou. Kancelar je vybavena béznym kancelafskym nabytkem, aby byla zajisténa
bézna administrativni ¢innost. Kancelafsky nébytek je snadno omyvatelny, a také plovouci
podlaha je snadno (istitelnd a dezinfikovatelnd. Kazdd mistnost je také dobfe vétratelna.
Osvétleni denni a umélé, vytapéni radiatorem. V kanceléii pro pracovniky je lednice s
mikrovlnou troubou a rychlovarnou konvici. K dispozici je WC na spolecné chodbé, které je
uzamykatelné. V chodbé¢ pted toaletou je umyvadlo s pitnou vodou a teplou vodou, aby byla
zajisténa dostatecnd hygiena. Pracovnici dbaji na zvlastni hygienu rukou formou dezinfek¢énich
pripravki. Uklid kancela#i a spole¢nych socialnich zafizeni zajistuje pronajimatel.

Zidlochovice

Misto: Legiona¥ska 950, Zidlochovice 667 01

Sluzba je poskytovana v pronajatych prostorach na ulici Legionaiska 950 v Zidlochovicich v
ptizemi budovy Komunitniho centra. Prostory jsou bezbariérové. Budova je situovana v centru
meésta s moznosti bezplatného parkovani. Autobusové a vlakové nadrazi je od budovy pési
chiizi dostupné do 15 minut. Hovorna ¢. 107 je vybavena sedacim nabytkem a stolkem se
zajisténim dostatecného soukromi. Je vybavena kancelaiskym ndbytkem, kancelafskou
technikou, internetem, klimatizaci a uzamykatelnymi skiinémi. Hovorna je vytapéna, jsou zde
oteviratelna okna. Sluzba ma k dispozici kuchynku a socidlni zatizeni, které je zvlast pro zeny
a zvlast pro muze. Socidlni zafizeni je téZ bezbariérové. VSechny mistnosti jsou uzamykatelne.
Lékarni¢ka je umisténa na spoleéné chodbé, do které maji piistup v§ichni pracovnici. Uklid je
zajiStovan v kancelafi stejné jako zbytek spolecnych prostor — chodba, kuchyrnka a socialni
zafizeni pronajimatelem.

Pribice

Misto: Pribice 84, 691 24

Sluzba je poskytovana v pronajatych prostorach v obci Pfibice s €. p. 84 v ptizemi budovy
Komunitniho centra. Prostory jsou bezbariérové. Budova je situovdna v centru obce s moznosti
bezplatného parkovani. Autobusova zastavka je 2 minuty od budovy pési chizi.

Hovorna ¢. 157 je vybavena kancelaiskym nabytkem, kancelaiskou technikou, internetem,
skiinémi. Sluzba ma k dispozici kuchytiku a socialni zatizeni, které je zv1ast’ pro zeny a zv1ast
pro muze. Socidlni zafizeni je téz bezbariérové. VSechny mistnosti jsou uzamykatelné.
Mistnosti jsou vytapéné, jsou zde oteviratelnd okna. Lékarnicka je umisténa na spolecné
chodbé, do které maji piistup vsichni pracovnici. Uklid je zajistovan v hovorné stejné jako
zbytek spolecnych prostor pronajimatelem.

Veseli nad Moravou

Misto: tf. Masarykova 114, Veseli nad Moravou, 698 01

Sluzba je poskytovanéd v pronajatych prostorach ve mést¢ Veseli nad Moravou se sidlem na
ulici tf. Masarykova 114 ve 2. patie budovy firmy 3Property. Jedna se o budovu, kde sidli dalsi



socialni sluzby a ambulance 1¢kaiti. Prostory jsou bezbariérové. Budova je situovana v centru
meésta s moznosti placeného i neplaceného parkovani. Autobusové a vlakové nadrazi je 10
minut od budovy pési chtizi.

Hovorna €. 3.12 je vybavena sedacim nabytkem a stolem. Dale je vybavena kancelafskym
nabytkem, uzamykatelnou skiini a umyvadlem. Mistnost je vytdpéna s dostatecnym osvétlenim
a jsou zde oteviraci okna. Sluzba mé k dispozici kuchyiiku ve 3. patte budovy. Socidlni zafizeni
je situovano ve 2. patie vedle hovorny &. 3.12. Viechny mistnosti jsou uzamykatelné. Uklid je
zajistovan v kancelafi stejné jako zbytek spolecnych prostor pronajimatelem. Lékarnicka je
umisténa v hovorné. Uklid je zajistovan v hovorné stejné jako zbytek spoleénych prostor
pronajimatelem.

Boskovice

Misto: Masarykovo namésti 21/20, 680 01 Boskovice

Sluzba je poskytovana v pronajatych prostordach na adrese Masarykovo namésti 21/20,
Boskovice 680 01.

V ptizemi budovy Rimskokatolické farnosti Boskovice. Prostory jsou bezbariérové.

Budova je situovana v centru mésta s moznosti placen¢ho parkovani. Autobusové a vlakové
nadrazi je od budovy pé&si chiizi dostupné do 15 minut.

Hovorna s ndzvem ,,spolecenska mistnost™ v 1NP je vybavena stolem, Zidlemi a posezenim, se
zajisténim dostate¢ného soukromi. Hovorna je vytapéna, jsou zde oteviratelnd okna. Sluzba ma
k dispozici kuchynku a socialni zafizeni, které je zvlast pro zeny a zvlast' pro muze. Socialni
zafizeni je téZ bezbariérové. VSechny mistnosti jsou uzamykatelné. Lékarnicka je umisténa v
hovorng. Uklid je zajistovan v hovorné stejnd jako zbytek spoleénych prostor — chodba,
kuchyiika a socidlni zafizeni pronajimatelem.

Pohofrelice

Misto: Namésti Svobody 79, 691 23 Pohorelice

Sluzba je poskytovana v Komunitnim centru Pfann, které se nachdzi v centru mésta Pohotelice,
zhruba pét minut pomalé chiize z autobusového nadrazi.

Pro ucely poskytovani socidlni sluzby je vyuzivan samostatn¢ uzamykatelny nebytovy prostor
dvete €. 2.18 o celkové plose 20,09 m?, ktery se nachdzi ve 2. nadzemnim podlazi objektu.
Soucasti zazemi pro pracovniky je také spole¢né socialni zafizeni umisténé ve stejném podlazi.
Prostory jsou vybaveny zdékladnim kancelafskym nabytkem a zafizenim odpovidajicim
potiebam poskytovani socialni sluzby. Prostory spliiuji podminky pro vykon administrativni a
poradenské ¢innosti souvisejici s poskytovanim socialni sluzby.

Hustopece

Misto: Kollarova 355/7, 693 01 Hustopece

Sluzba je poskytovana v prostorech Apostolské cirkve v Hustopecich. Budova je situovana v
blizkosti centra mésta. Autobusové a vlakové nadrazi je od budovy pési chlizi dostupné do 15
minut.

Pted budovou je moZznost parkovani a na nedalekém namésti je moznost placené¢ho parkovani.
Pro cely poskytovani socialni sluzby je vyuzivan samostatné uzamykatelny nebytovy prostor
v pfizemnim objektu. Soucésti zazemi pro pracovniky je také spole¢né socialni zatfizeni a



kuchytika. Prostory jsou vybaveny zakladnim nabytkem a zatfizenim odpovidajicim potfebam
poskytovani socialni sluzby. Prostory spliiuji podminky pro vykon administrativni a
poradenské Cinnosti souvisejici s poskytovanim socialni sluzby.



