POPIS REALIZACE POSKYTOVANI SLUZBY

NAZEV POSKYTOVATELE: Prih jizni Morava, z.1.

DRUH POSKYTOVANE SLUZBY: Socislni rehabilitace

NAZEV A MISTO ZARIZENI POSKYTOVANE SOCIALNI{ SLUZBY:

Préh jizni Morava, z.u.; gtépénské 303/2, 602 00 Brno; Jihlavska 340/20, 625 00 Brno,
Jugoslavska 772/17, 613 00 Brno;17. listopadu 2995/1a, 690 02 Bieclav; Pontassievska 918/1,
669 02 Znojmo; Svitavska 2383/1b, 678 01 Blansko; TyrSova 3214/8, 695 01 Hodonin;
Legionaiska 950, Zidlochovice 667 01, Piibice 84, 691 24; tf. Masarykova 114, 698 01 Veseli
nad Moravou; Masarykovo namésti 21/20, 680 01 Boskovice; Kienova 209/63, 602 00 Brno,
Namésti 8. fijna 28, TiSnov, 661 01

KDO SE NA NAS MUZE OBRATIT A CO JE NASIM CILEM?

Poslanim sluzby Socialni rehabilitace je podpora v procesu zotaveni lidi se zavaznym
duSevnim onemocnénim z Jihomoravského kraje tak, aby byli samostatni a nezavisli
Vv prostiedi, které si sami vybrali k Zivotu. Mohou se nés obratit 1idé ve véku 11+ s psychickymi
problémy, kteii se v disledku psychické krize a nemoci ocitli v nep¥Fiznivé socialni situaci
tzn. lid¢, ktefi potfebuji podporu fesit tkony ¢i problémy v oblastech socialnich vztaht, volného
Casu, bydleni, prace, u€eni, zdravi, péci o sebe ¢i vnimani smyslu a vyznamu Zivota.

Hlavnim cilem sluzby je uZivatel, ktery v ramci svych moZnosti a schopnosti dosahne
zotaveni. UZivatel, ktery v rdmci svych moZnosti a schopnosti ma stabilizované fyzické a
psychické zdravi, ktery se v ramci svych moznosti a schopnosti dokaZe o sebe postarat a Zit v
bézné spolecnosti, uzivatel, ktery ma navazané a upevnéné socialni vazby s rodinou, prateli,
kolegy z prace, apod. a uzivatel, ktery umi smysluplné vyuzivat sviij volny ¢as.

JAKE JSOU NASE ZASADY A JAKY JE PRUBEH SPOLUPRACE?

Individuélni ptistup k uzivateli sluzby

Multidisciplinarni profesionalni pfistup

Zajisténi bezpeci uzivatele sluzby a pracovnikti

Spoluprace s klienty dle principi zotaveni — nadéje, zplnomocnéni, odpovédnost sam za
sebe, smysluplné zivotni role.

Sluzba je realizovana prostiednictvim zakonnych ¢innosti, K jejichZ napliiovani dochazi
prostiednictvim plani pribéhu sluzby.

Zakonné ¢innosti:

Nacvik dovednosti pro zvladani péce 0 vlastni osobu, sobéstacnosti a dalSich ¢innosti
vedoucich k socialnimu zaclenéni

Specifické pro dospélé — veék od 18+

e pomoc pii pfedchazeni krize (prevence zhorSeni zdravotniho stavu - tvorba



protikrizového planu, zvladani stresovych situaci)

podpora pii nacviku spravného uzivani 1€k nebo vyuzivani preventivnich opatieni
nacvik samostatného pohybu véetné orientace (naptiklad orientace pii pohybu ve mésté —
nacvik jizdy k 1ékafi, na volnocasovou aktivitu)

podpora v oblasti zvladani mezilidskych vztahti — prace s rodinou

podpora v oblasti péée o sebe a zdravy Zivotni styl

nacvik obsluhy mobilniho telefonu - psani a posilani sms, telefonovani

nacvik prace s PC, internetem na uzivatelské arovni

pomoc s finanénimi problémy - orientace ve finan¢ni situaci (dluhy, narok na davky nebo
piispévky), sestaveni financniho planu

pomoc s hledanim mista v pracovni nabidce, podpora pii hledani zaméstnani (pomoc se
sepsanim zivotopisu, pruvodniho dopisu, nacvik pracovniho pohovoru)

nacvik zvladani domacich praci - klid, prani, Zehleni, vafeni, pfiprava napoji, nakup,
obsluha elektrickych spotiebici

nacvik ¢innosti potfebnych pro péci o domécnost — nakladdani s odpady, udrzovani tepelné
pohody v byté/domé, zabezpeceni zalezitosti spojenych s bydlenim (pfihlaseni a odecet
elekttiny, vody, plynu, zajisténi uklidu spolecnych prostor, drobné opravy v domacnosti,

A

podpora pii zajisténi femeslnika)

Specifické ¢innosti pro déti — vék od 11-17 véetné

nacvik péce o domacnost umérné veéku (uklid, nakupovani, pranit)

nacvik samostatného pohybu (napf. za uc¢elem aktivniho traveni volného ¢asu dle véku
ditéte) veetné orientace ditéte ve vnitinim i venkovnim prostoru

nacvik dovednosti potfebnych k Gifednim ukontim u déti 15-17 let (napf. vyfizeni
obcanského prikazu)

nacvik kazdodennich praktickych dovednosti imérnych véku (prava vzhledu, osobni
hygiena)

Zprostiredkovani kontaktu se spole¢enskym prosti‘edim

Specifické pro dospélé — veék od 18+

pomoc s hledanim partnera/partnerky, ptitele/ptitelkyne, pomoc Se sestavenim inzeratu
doprovdzeni na jednani na Ufadech; k I¢kafi — uzivatele sluzby v piipad¢ potieby
doprovazime na jednani na ufadech, kde jsme pfipraveni hajit jeho prava (exekuce,
socialni odbor apod.)

podpora pii seberealizaci — napi. predstaveni vlastni umélecké tvorby (uspotradéani
vystavy, pfednasky, vystoupeni)

nacvik modelovych spolecenskych situaci (naptiklad sezndmeni, komunikace)

nacvik jizdy hromadnou dopravou v Brn¢ - nejdiive spole¢né, postupné uzivatel sluzby
cestuje sam, nasleduje spole¢né hodnoceni, jak se uzivateli sluzby cestovani daii

Specifické ¢innosti pro déti — vék od 11-17 vcetné

nacvik s praci s online komunika¢nimi nastroji pro udrzeni vazeb tmérné véku (napf.
socialni sité, internet)

nacvik pravidel spolecenského chovani

nacvik chovani v riznych spolecenskych situacich

nacvik vyuzivani hromadnych dopravnich prostredkii



Vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti
Specifické pro dospélé — vék od 18+

e podpora pi1 vykondvani ¢innosti zaméienych na smysluplné vyuziti volného ¢asu (napf.
sport, konicky, volnoCasové aktivity, vyuziti vefejnych sluzeb napt. knihovna, kino,
navstéva restaurace)

e pomoc s porozuménim své nemoci a ziskani dal§ich informaci potfebnych pro
piedchazeni zhorSeni zdravotniho stavu

e podpora pii navstéve 1ékare a pii zajisténi potiebnych 1¢kt jako prevence zhorSeni
zdravotniho stavu

e cCinnosti vedouci ke zlepSeni socialnich a poznavacich (pamét’, vnimani, predstavivost)
schopnosti

e podpora pii dokoncéeni a rozsiteni vzdélani

e podpora wuzivatele pfi vykonu jeho zaméstnani formou pracovni asistence u
zamg&stnavatele

e podpora pii posilovani rodicovskych kompetenci

Specifické ¢innosti pro déti — vék od 11-17 veetné

e upevnovani ziskanych psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti

Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a p¥i obstaravani osobnich zaleZitosti

Specifické pro dospélé — veék od 18+
e pomoc s vyfizovanim riznych dokumentd, Zadosti na uradech, doprovod na trady
podpora v orientaci ve svych pravech
podpora pfi uplatiiovani svych prav
podpora v pfedchazeni riziku zneuziti prav
podpora v uplatiovani prav v odpovidajicich situacich (napt. volby, hmotné zabezpeceni,
ochrana osobnosti, soukromi, majetku)
e pomoc pii feSeni bytové situace - podpora pii vyfizeni zadosti 0 obecni byt, kontakt na
ubytovny, hledani podnajmu
e pomoc pii feSeni exekuci
e podpora pii nakladani s vlastnim majetkem

Specifické veék 11-17 let veetné
e informacni servis a zprosttedkovani sluzeb umérné véku

Jednani se zajemcem o sluzbu

Jednani se samotnym zajemcem se dle potieby ucastni pracovnici a zajemce, piipadné se mohou
ucastnit piibuzni, blizké osoby nebo dalsi osoby, které si zvoli sdm z4jemce. Pokud je zdjemce
omezen ve zpusobilosti k prdvnim tkontm, nésledujiciho jedndni by se ucastnit opatrovnik
z4jemce, aby mohla byt uzaviena smlouva o poskytnuti sluzby. Na prvokontaktni schiizku se
zajemcem o sluzbu chodi zpravidla dva pracovnici. Po dobu jednéni se zdjemcem se mohou déle
ucastnit dva nebo vice pracovnikli. Mezi situace vyzadujici pfitomnost vice pracovnikl patii
napf. o naro¢né situace Vv kontaktu, spolecné schiizky s rodinou, bezpeci pracovnika nebo



uzivatele. Jednani se zdjemcem o sluzbu muze probihat v prostorach Prah jizni Morava, z.4. v
mistnostech urenych pro individudlni setkdni, dale v mist¢ bydlisté uzivatele sluzby nebo i
kdekoliv v terénu v rdmci ptusobnosti sluzby v celém Jihomoravském kraji. Dale mtze jednani
probihat v rdmci psychiatrickych instituci v celém JMK.

Specifika jednani se zajemcem o sluZzbu ve véku 11-18 let

Jednani s nezletilym zdjemcem probihd obdobné jako se zletilym zdjemcem o sluzbu, avSak
komunikace je piizpisobena véku zajemce, jeho kognitivnim schopnostem a naslednému
oveéfeni, zda nezletily zajemce informacim porozumél.

Jednani probiha za Gcastni zakonnych zastupct, ditéte a odbornych pracovnikl z tymu, ptipadné
dalSich osob dle situace (napt. pracovnici OSPOD, pedopsychiatr, dal§i dulezité blizké osoby
ditéte/rodiny). Pfi prvnim kontaktu je stanoven klicovy pracovnik/casemanager, ktery je
zodpoveédny za vytvofeni individudlniho pldnu pribéhu sluzby s ditétem a jeho rodinou.
Spoluprace s rodinou ditéte probiha v ramci celé doby spoluprace a podpory ditéte. Odborni
pracovnici pracuji s naslednym vyhodnocujicim ramcem pii poskytovani podpory a pfii
spolupraci s rodinou.

Jednim z hlavnich cilii je zhodnotit neptiznivou socidlni situaci ditéte v SirSim kontextu, najit
zdroje podpory ditéte a rodiny, zjistit a posilit silné stranky rodict/pecovatelll pii péci o dité a
nalézt vhodné formy podpory tam, kde rodicovska kapacita nedostacuje k napliiovani potieb
ditéte. Cilem je vytvofit spole¢né individudlni plan fesSeni situace ditéte.

S nezletilym zajemcem miiZze probihat jednani samostatné, bez zakonného zastupce, v situaci,
kdy pracovnik vyhodnoti, Ze je nezletily zplsobily uzavieni smlouvy o poskytovani socialni
sluzby (viz nize ,,Uzavieni smlouvy s nezletilym klientem®).

Asertivni jednani s budoucim zajemcem o sluZzbu v ramci terénnich tymi

Asertivni kontaktovani je specificky druh jednani se zajemcem. Asertivnim kontaktem se mysli
aktivni a opakované kontaktovani ¢lovéka, ktery pomoc odmita.

U asertivniho kontaktu predpokladame, dle informaci od rodiny, 1€kate, okoli, Ufednikii, apod.,
ze se jednd o kontakt s potencionalnim klientem, ktery nema zdjem o sluzbu. Zajemce je ve
zhorSeném zdravotnim stavu, mize byt zanedbany (stejné tak jeho domécnost), miiZze mit Spatné
vztahy se sousedy, rodinou, okolim, mlize byt ohrozeny nedostatkem financi, mize byt agresivni
(slovné 1 fyzicky) nebo mohl mit diive agresivni projevy. O zajemci piedpokladame, Ze nema
nahled na svou situaci ani nemoc, muze byt paranoidni vici rodiné a okoli. Pfi asertivnim
kontaktu pracovnik postupuje dle PP Asertivni kontaktovani.

Uzavieni smlouvy a plinovani pribéhu sluzby

Pti uzavieni smlouvy o poskytnuti sluzby se s uzivatelem sluzby mapuje jeho socialni nepiizniva
situace a jeho potieby, zaroven je klient seznamen s pravidly spoluprace. Po zmapovani potieb
se vytvari s uzivatelem plan prabéhu sluzby a planuji se ¢innosti a kroky k naplnéni cile sluzby.
Podpora je realizovana jednim ¢i vice pracovniky sluzby de situace Na frekvenci poskytovani
sluzby se domlouva pracovnik s uzivatelem sluzby a je uvedena v planu pribéhu sluzby Probiha
dale pravidelné hodnoceni pldnu pribehu sluzby, stejné jako opakované mapovani potieb s

uzivatelem, aby realizace planu priibéhu sluzby odpovidala jeho aktudlnim potiebam.

Uzavrieni smlouvy s nezletilym zajemcem
Nelze stanovit pevnou vékovou hranici, od niz bude nezletily zptsobily k uzavieni smlouvy o
poskytovani socialni sluzby. To vSak neznamena, ze Ize v rozporu s platnym pravem nezletilému



v této oblasti jeho svépravnost upirat. Stanoveni vyspélosti konkrétniho nezletilého k uzavieni
smlouvy o poskytovani socidlni sluzby vsak bude vzdy pfedmétem individudlniho posouzeni
case managera. Case manager posuzuje rozumovou a volni vyspélost klienta. To, jak ma
posouzeni rozumové a volni vyspélosti vypadat, zakon ani judikatura neuvadéji; neexistuje ani
zadna exaktni metoda, jak tak ucinit. VEk nezletilého poslouzi jako jedno z napomocnych
kritérii, velkou roli jisté hraje rovnéZz socidlni kompetence a redlna situace klienta. Je vSak nutné,
aby posouzeni bylo skute¢né¢ individualni, nebot’ mira rozumové a volni vyspélosti konkrétniho
veéku. Pracovnik konzultuje posouzeni rozumové a volni vyspélosti s tymem na poradach. Tym
na zaklad¢ posouzeni rozhoduje, o rozhodnuti musi byt uveden zaznam v zapisu z porady.

Ukondeni sluzby

Smlouva miiZze byt ukoncena okamzitou vypovédi kteroukoli ze smluvnich stran. UZivatel miiZe
smlouvu vypovédét kdykoli, bez udani divodd, smlouva se povazuje za ukoncenou dnem, kdy
uzivatel sluzby ptipadné opatrovnik nebo zastupce uzivatele sluzby o vypovéedi informoval svého
pracovnika. Ukonceni smlouvy ze strany poskytovatele se fidi vnitinim pravidlem sluzby.

Kdy nas miiZete kontaktovat?

Sluzba socialni rehabilitace je poskytovana v pracovni dny, v obvyklou denni dobu, v terminu
dojednaném s uzivatelem sluzby. V piipadé akutni potfeby sluzby je pracovnik k dispozici na
kontaktnim telefonu 1 mimo béZnou pracovni dobu. Pracovnik se s uZivatelem mohou nasledné
domluvit, pokud to situace vyzaduje, na neodkladné podpotfe i mimo béZnou provozni dobu
sluzby.

e Terénni forma (v tuto dobu maji pracovnici schiizky s uzivateli sluzeb)
Pondéli — patek 7:30 - 17:30

e Ambulantni forma (uZivatel sluzby nebo zajemce o sluzbu muze pftijit nebo zavolat bez
ptedchozi domluvy)

s Pondéli 8:00 - 10:00
Pracovisté: Stépénské 303/2, 602 00 Brno; Jihlavska 340/20, 625 00 Brno, Jugoslavska
772/17, 613 00 Brno; 17. listopadu 2995/1a, 690 02 Bteclav; Pontassievska 918/1, 669 02
Znojmo; Svitavska 2383/1b, 678 01 Blansko; TyrSova 3214/8, 695 01 Hodonin; tf.
Masarykova 114, 698 01 Veseli nad Moravou; Kienova 209/63, 602 00 Brno

+ Stieda 12:30-14:30
Pracovisté: Pribice 84, 691 24

% Ctvrtek 10:00 - 11:00
Pracovisté: Masarykovo namésti 21/20, 680 01 Boskovice

& Patek 10:00 - 12:00 5
Pracovisté: Legionaiska 950, 667 01 Zidlochovice



% Patek 10:00 — 11:00
Pracovi§té: Namésti 8. fijna 28, Tisnov, 661 01

Jak jsou uzivatelé zapojeni do rozhodovani o vyuziti sluzby?

Uzivatel sluzby muze ovlivnit schiizky (napli schiizek, misto schiizek, ¢etnost schizek, délku
schiizek a individualni planovani (uzivatel sluzby si stanovuje osobni cil a rozhoduje o tom,

jak dlouho bude sluzbu vyuzivat, jak ¢asto bude sluzbu vyuzivat, co bude od sluzby pozadovat,
¢eho chce ve sluzbé dosdhnout. Dale ma pravo nahlizeni do dokumentace o jeho osobé.
Uzivatel sluzby mé pravo vyjadfit své ndzory na sluzbu a na konkrétni pracovniky dané sluzby
prostfednictvim dotazniku spokojenosti se sluzbou (1 x rok). Uzivatel sluzby ma moZnost
stéZovat si na kvalitu nebo zpisob poskytované sluzby dle grafického znazornéni: feSeni
namétl, piipominek a stiznosti, které je vyvésené na kazdém z naSich pracovist’ a dle postupu,
ktery je klientovi pfedan pii uzavieni smlouvy sou€asné s pravidly spoluprace. Uzivatel sluzby
ma pravo vznaset piripominky a naméty pro zkvalitnéni sluzby, dle materiali, které mu byly
pfedany ke smlouvé a vysvétleny. Uzivatel sluzby ma moznost kdykoli pozadat 0 zménu
pracovnika a kdykoli ukon¢it poskytovani sluzby bez udani duvodu.

Sluzba je poskytovana bezplatné.

Charakteristika obsahu prace jednotlivych organizaé¢nich celku

Sluzba Socialni rehabilitace Prah jizni Morava, z.0. je poskytovana v ramci nékolika
organizacnich celkd, které jsou navzajem provazané. Jednotlivé organizaéni celky spolu
V ptipad¢ potieby spolupracuji.

Organizacni celky jsou ¢lenéné dle zaméteni na:
- terénni multidisciplinarni tymy
- tymy specializované na podporu v urcité oblasti

a) Terénni multidisciplinarni tymy

Terénni multidisciplindrni tymy jsou tymy, které se zamé&fuji na pokryvani potieb v riznych
oblastech Zivota klientl. Pracuji také formou asertivniho kontaktu. Jednotlivé terénni tymy maji
regionalni ptisobnost.

Terénni tym Centra duSevniho zdravi PN Brno
Terénni tym Centra duSevniho zdravi Brno
Terénni tym Brno Jihovychod

Terénni tym region Vychod

Terénni tym region Sever

Terénni tym region Jih

ouakrwdE



7. Komunitni terénni tym

Rrah

iZni morava

C D Centrum
duSevniho zdravi

1- Brno-stied 6- Bosonohy
2- Bohunice 7-Zebétin
32-Stary Liskovec 8- Jundrov
4-Novy Liskovec  9- Bystrc

5 - Kohoutovice 10 - KniniCky

Centrum duSevnio zdravi Brno
tel: +420733 643379
e-mail: terennitymaprah-brmo.cz

c n Centrum
duSevnihe zdravi

PN Brno psychiatrické nemocnice Brna

11- Komin 20- Ofesin
12- Zaboviesky 21- Utéchov
13- Kralovo Pole 22-Sobésice

14- Ponava 23-Lesnd

15 - Medlanky 24 - Husovice
16- Retkovice 25- Cerna Pole
17 - Ivanovice 26- Zabrdovice
18- Mokra Hora 27 - Obfany
19- Jehnice 28- Maloméfice

tel.: +420737 390737
e-mail: terennitym@prah-brno.cz

I Terénni tym f?fEih I

Brno - Jihovychod

29 - Zidenice 33-Slatina

30 - Vinohrady 34 - Tufany

31-Lizen 35- Chrlice

32 - Cemovice 36- Brnosjin Mésto Brno
tel: +420734 585766 Bl méstska cast
e-mail: terennitym@prah-bro.cz 0 katastralni azemi

b) Specializované multidisciplinarni tymy zaméfené na konkrétni oblasti

1. Terénni tym pro déti a mladistvé

- tym se zaméfuje na podporu déti ve véku 11-19 let s psychickymi obtizemi. Podpora je
poskytovana v prirozeném prostiedi déti (domov, $kola, atp.) a ve vSech jejich Zivotnich
oblastech.

2. Tym v€asné podpory

- Asertivni vyhledavani a aktivni podpora déti a dospivajicich, kteti si v disledku svych
psychickych problémi nebo dusevniho onemocnéni o pomoc nemohou fici sami a ktefti
prochazi zavaznou psychickou krizi nebo u nich hrozi rozvinuti zavazného duSevniho
onemocnéni

3. Komunitni tym

- podpora uzivatelim nalézt jinou Zzivotni roli, nezli roli klienta, pacienta, ¢loveka s
duSevnim onemocnénim

- podpora v ramci udrzeni nabytych dovednosti a jejich pfenos do pfirozeného prostiedi
nabizi klientim individudlni pfistup a podporu pii zvladadni naroénych situaci v ramci
principll zotaveni

4. Terénni tym Podpory bydleni Brno



- podpora pro uzivatele, ktefi jsou ohrozeni na bydleni nebo ztratili svoje bydleni s
durazem na ziskani, udrzeni si bydleni nebo na nacvik dovednosti pro samostatné bydleni
vcetné aktivniho vyhledavani téchto lidi v mésté Brné

5. Tym podpory bydleni Znojmo

- podpora pro uzivatele, ktefi jsou ohrozeni na bydleni nebo ztratili svoje bydleni s
diirazem na ziskani, udrzeni si bydleni nebo na nacvik dovednosti pro samostatné bydleni
vcetn¢ aktivniho vyhledavani téchto lidi v mésté Znojmée

6. Metodicky tym
- Metodicky tym pracuje s uzivateli sluzby v piimé péci. Poskytuje podptrné intervence
pfimo uzivatelim a pracovniklim z jinych tymi

Materialné technické zabezpeceni sluzby

1. Brno
Misto: Stépanska 2, Brno

Sluzba je poskytovana v pronajatych prostorach v tfipodlazni zdéné budové na rohu ulic
Kienova 303/34 a Stépanska 303/2. Vchod je z ulice Stépanské. Prostory pro poskytovani
socialni sluzby se nachézeji ve tietim patie budovy. Pfistup je po schodisti bez vytahu. VSechny
mistnosti vyuzivané k pfimému poskytovani sluzby maji zajist€no pifimé vétrani a osvétleni,
dostatecné umélé osvétleni a vytapéni. Kancelare ¢. 203 ¢. 205 ¢. 301 a ¢. 306 jsou vybaveny
kancelatskym nabytkem, kancelafskou technikou, internetem a wvnitini siti a uzamykatelnou
skiini pro ulozeni spist. Hovorny ¢. 302, ¢. 303, ¢. 304, ¢. 307 slouZzi pro individualni praci s
uzivateli sluzby. Jsou vybaveny sedacim nabytkem a stolem se zajiSténim dostate¢ného
soukromi.

Skupinovéa mistnost €. 306 slouzi ke skupinovym setkanim, v piipad¢ potfeby je mozné ji vyuZzit
pro individualni schiizku. Jsou vybaveny Zidlemi, dataprojektorem a flipchart tabuli. V centralni
chodbé u schodisté jsou umistény toalety oddélené pro muze a Zeny. Kazd4 toaleta mé piedsinku
s umyvadlem.

V prostorach kanceldfi je umisténa centrdlni uzamykatelna 1ékarnicka. Vedouci sluzby vede
knihu trazi.

Uklid celé budovy je zajistovan vlastnikem budovy. Uklid kancelaii je ve vlastni rezii
zaméstnavanim pracovnikil na pracovni pozici uklize¢/uklize¢ka. Uklidové potieby jsou
skladovéany ve vyhrazeném prostoru.

Kancelaf je svym umisténim v centru mésta dobie dostupna klientam.

Misto: Psychiatricka klinika Fakultni nemocnice Brno, pavilon G, Jihlavska 20, 625 00
Brno



Sluzba je poskytovana v proptjéenych prostorach Psychiatrické kliniky Fakultni nemocnice v
Brné Bohunicich v pétipodlazni budové v tzv. pavilonu G v arealu Fakultni nemocnice Brno, na
adrese Jihlavska 20, 625 00 Brno.

Prostory pro poskytovani socidlni sluzby se nachazi v ptizemi v pravé ¢asti budovy. Piistup je
umoznén hlavnim vchodem Psychiatrické kliniky ptes halu budovy do pravé ¢asti budovy, kde
jsou dvé mistnosti pro poskytovani socialni sluzby. Rovnéz je vstup umoznén ze zadni Casti
budovy, kde se prostory socialni sluzby nachazi vpravo. Ob¢é mistnosti maji zajiStény primé
vétrani a ptirozené svétlo, dostatecné umélé osvétleni a vytapéni.

Mistnost ¢. G. B. 102 je vyuzivana jako zdzemi pracovnikli socidlni sluzby, které je vybaveno
linoleem, kancelafskymi stoly a zidlemi, policemi nad stoly a tfemi skiinémi, kde jsou
uskladnény kancelaiské pomuicky. Dale je na tomto misté zajiSténa kanceldiska technika,
internet.

Mistnost B. G. D. 1. 07 slouzi k ptimé préci s klienty jak ve form¢ individualni, tak je vyuzivana
pro skupinové aktivity. Je tvofena kobercem, tfemi sedackami a stolem, kde probihaji porady
tymu a konzultace s klienty. Déle je v ni umistén mensi konferen¢ni stolek a 4 kiesilka, 3 zidle,
kancelatsky stiil a oto¢nd Zidle, stolni pocitac, sedm skiin¢k, magneticka a flipchart tabule.

V budové Psychiatrické kliniky jsou umistény jak v hale, tak i na centrdlni chodbé toalety
oddélené pro muze a Zeny. Kazda toaleta ma predsiiiku s umyvadlem.

Je zajisténa centralni uzamykatelnd lékarnicka pro zaméstnance. Vedouci sluzby vede knihu
urazi. Spisy klientll jsou umistény v plechové uzamykatelné skiini.

Uklid celé budovy je zajistovan tklidovou firmou Olman. Uklidové potieby jsou skladovany ve
vyhrazeném prostoru.

Umisténi sluzby je svou pozici dobfe dostupnd MHD klientlim z lokality Brno zapad 1 stied.

Misto: Jugoslavska 772/17 , Brno

Sluzba je poskytovédna v pronajatych prostorach, v 1. nadzemnim podlaZzi ve tfipodlazni budové,
v blizkosti tramvajové zastavky. Misto je svym umisténim dobie dostupné cilové skupiné.
Vchod do budovy je z ulice Jugoslavska. Budova neni bezbariérova.

Mistnosti maji zajiSt€éno piimé vétrani a osvétleni, dostate€né umélé osvétleni a vytapéni.
Kancelar ¢. 202 je vyuZivana zejména k administrativni praci pracovnikli. Kancelar je vybavena
béZnym kancelafskym nabytkem a technikou, internetem a vnitini siti. Je zde uzamykatelna skiin
pro ulozeni spisi klientl a potfebnych dokumentli. Hovorna ¢. 203 slouzi ptedevSim
k individualni praci s klienty. Mistnost je vybavena béznym sedacim nabytkem a konferencnim
stolem za UCelem zajiSténi dostate€ného soukromi klientim. Na chodbé je vyhrazeny prostor,
kde mohou klienti sedét a pockat na setkani se socialnim pracovnikem. Toalety jsou oddélené
pro muze i zeny. Kazda toaleta ma piedsinku s umyvadlem abéznym vybavenim. Pro
pracovniky v piimé pééi je k dispozici vybavena kuchyiika. Uklid pronajatych prostor je zajistén.

Misto: Kienova 209/63, Brno

Ambulantni sluzby jsou poskytovany v dvoupatrové zdéné budové na adrese Kienova 209/63,
602 00 Brno. Majitelem této budovy je Prah jizni Morava, z.u. Budova je vzdalena 150 metrii od
tramvajové zastavky Masna, ze které je mozné byt do péti minut na Hlavnim nadrazi v Brné.



Vchod do budovy z ulice Kienova je bezbariérovy. Mistnost pro setkavani s klienty se nachazi
V ptizemi, je bezbariérova a ma samostatny vchod z dvorku budovy, tim je zajisténo soukromi a
nerusené prostiedi. V mistnosti je vytvofeno posezeni pro setkani s klientem. K dispozici je voda
a moznost nabidnout klientovi kdvu nebo €aj. V bezprostiedni blizkosti je moznost vyuziti
toalety. Kancelar pracovnikll se nachézi ve stejné budové v prvnim patte.

2. Breclav
Misto: 17. listopadu 1a, Breclav

Sluzba je poskytovana v budové tzv. ,,byvalého skolského tradu®. Jedna se o tfipodlazni budovu,
ktera je v tésné blizkosti kulturniho domu na ulici 17. listopadu 2995/1a v Breclavi. Soucasné je
budova vzdalena 300 metri od namésti T. G. Masaryka po hlavni tfidé smérem k Fucikovu
mostu pres feku Dyji. Budova je situovana v centru mésta nedaleko zastavky MHD, kostela sv.
Viaclava, budovy Méstského ufadu Bieclav nebo tfadu prace. Vchod do budovy je prosklenymi
dvermi z ulice, kancelai se nachazi v prvnim patie, chodba vpravo ve dvetich ¢islo 223. Pristup
do kancelafe je bezbariérovy s vyuzitim najezdové rampy z chodniku pied hlavnim vchodem
budovy a vytahu ve vstupni hale do 1. patra.

Soucasné mame k dispozici i 1 hovornu (dvete ¢. 215) a mohou se v nich realizovat individualni
schizky s klienty. Podlahy jsou pokryty zatézovymi koberci, mistnosti jsou nedavno
vymalovany na bilo, dobfe osvétleny (okna a osvétleni), dobie vétratelné, tepeln€ izolované a
vytapéné. Mistnosti jsou ve vyborném technickém stavu. NejvétSi mistnost je zafizena pro
béZnou kancelafskou ¢innost, vybavena psacimi stoly, Zidlemi, PC, uzamykatelnymi skiifkami
na dokumenty. Samostatné toalety pro muze a Zeny, jsou sdileny s dal§imi kancelafemi na
spoleéné chodbg, ktera vede ke kancelaiim prvniho patra. Uklid spoleénych prostor (toalet a
chodby) zajist'uje spravce objektu.

3. Blansko
Misto: Svitavska 1b, Blansko

Prostory pro poskytovani sluzby se nachdzi ve 2. podlaZi v ulici Svitavska 1b v centru mésta
Blanska. Pfed budovou sluzby je autobusova zastavka méstské hromadné dopravy, do 5 minut
chiize je dostupna vlakova zastavka, autobusové nadrazi je vzdalené 10 minut chlize. Parkovani
je mozné vyuzit naproti kancelafim u hlavni silnice Svitavska na pfilehlych parkovistich, nebo
pfimo v centru mésta za poplatek.

Sluzba ma k dispozici 3 mistnosti, kancelate ¢. 2.08 a 2.09 slouzici jako zazemi pro pracovniky,
hovorna €. 2.10 slouZzi ke schiizkdm s klienty. Na patfe je k dispozici sdilena kuchyinka a taktéz
socialni zafizeni, které je spolecné pro muZe i Zeny, uzamykatelné, vybavené mydlem a ru¢niky.
Vs8echny mistnosti maji samostatné vstupy, ale jsou také vzajemné propojené dveimi. Podlahy
jsou kryté kobercem, mistnosti maji oteviratelnd okna. Kanceldfe jsou vybavené béZnym
kancelarskym nabytkem, PC, 1ékarnickou, jsou zde uzamykatelné skiin¢ na spisy. Mistnost je
vybavena konferenénim stolkem a Zidlemi. Uklid je zajisfovan v ramci najemni smlouvy
S pronajimatelem.



4. Znojmo
Misto: Pontassievska 918/1, Znojmo;

Sluzba je poskytovana v pronajatych prostorach naulici Pontassievska 918/1 v budové ve 2.
podlazi, kde sidli Ceska spofitelna. V budové je kdispozici vytah, je tedy zajiiténa
bezbariérovost. Je situovana u hlavni silnice v centru mésta, méstska hromadna doprava je
dostupnd do péti minut pési chiizi, autobusové i1 vlakové nadrazi je od budovy dostupné do 12
minut pési chlizi, vetejné parkovani je mozné naproti budovy za poplatek.

Kancelafe pro pracovniky ¢. 307, ¢. 308, ¢. 309 jsou vybaveny kancelaiskym nabytkem,
kancelarskou technikou, internetem a vnitini siti a uzamykatelnou skiini pro uloZeni spist.
Hovorna ¢. 316 slouzi pro individualni a skupinovou praci s uzivateli sluzby. Je vybavena
sedacim nabytkem a stolem se zajiSténim dostate¢ného soukromi.

Sluzba ma k dispozici kuchynku a socialni zafizeni, které je zv1ast’ pro Zeny a zvlast pro muze.
Vsechny mistnosti jsou uzamykatelné.

Mistnosti jsou vytapéné, jsou zde oteviratelna okna, podlahy jsou kryté kobercem.

Na chodbé¢ jsou umistnéné zidle, které mohou klienti vyuzivat v ptipadé ¢ekani na pracovnika.
Lékarnicka je umisténa na ve spole¢né mistnosti, do které maji pfistup vSichni pracovnici.

Uklid je zajistovan v kancelafich ve vlastni reZii. Zbytek spoleénych prostor — chodba, kuchyiika
a socialni zafizeni je zajiStovan pronajimatelem.

5. Hodonin
Misto: TyrSova 2314/8, Hodonin

Prostory se nachazi v budové na adrese TyrSova 8, Hodonin, 1. patfe, kancelare 111 — 113.
Budova je bez vytahu, nema bezbariérovy piistup. Vzdalenost od autobusového nadrazi pésky je
5 minut, od vlakového nadrazi pésky je 10 minut.

Jsou zde dvé hovorny pro préci sklienty a jedna kancelar jako zdzemi pro zameéstnance.
Hovorny jsou vybaveny kiesly, stolem, zidlemi, flipchartem. Podlaha v mistnostech je pokryta
plovouci podlahou. Kancelat je vybavena béznym kancelaiskym nabytkem, aby byla zajisténa
béZna administrativni ¢innost. Kancelarsky nabytek je snadno omyvatelny, a také plovouci
podlaha je snadno Ccistitelnd a dezinfikovatelnd. Kazdd mistnost je také dobie vétratelna.
Osvétleni denni a umélé, vytapéni radiatorem. V kancelafi pro pracovniky je lednice
s mikrovlnou troubou a rychlovarnou konvici. K dispozici je WC na spole¢né chodbé, které je
uzamykatelné. V chodbé pied toaletou je umyvadlo s pitnou vodou ateplou vodou, aby byla
zajisténa dostatecnd hygiena. Pracovnici dbaji na zvlastni hygienu rukou formou dezinfek¢nich
pripravki. Uklid kancela#i a spole¢nych socialnich zafizeni zajistuje pronajimatel.

6. Zidlochovice
Misto: Legionaiska 950, Zidlochovice 667 01

Sluzba je poskytovana v pronajatych prostorach naulici Legionaiska 950 v Zidlochovicich
V ptizemi budovy Komunitniho centra. Prostory jsou bezbariérové. Budova je situovana v centru



mésta s moznosti bezplatného parkovani. Autobusové a vlakové nadrazi je od budovy pési chuzi
dostupné do 15 minut.

Hovorna ¢. 107 je vybavena sedacim nabytkem a stolkem se zajiSténim dostate¢ného soukromi.

Je vybavena kancelafskym nabytkem, kancelafskou technikou, internetem, klimatizaci a
uzamykatelnymi skiinémi. Hovorna je vytapéna, jsou zde oteviratelna okna.

Sluzba ma k dispozici kuchynku a socialni zafizeni, které je zvlast pro Zeny a zvlast’ pro muze.
Socialni zafizeni je téz bezbariérové. VSechny mistnosti jsou uzamykatelné.

Lékarnicka je umisténa na spolecné chodbé, do které maji piistup vSichni pracovnici.

Uklid je zajistovan v kancelafi stejné jako zbytek spoleénych prostor — chodba, kuchyika a
socidlni zafizeni pronajimatelem.

7. Pribice
Misto: Pribice 84, 691 24

Sluzba je poskytovéna v pronajatych prostordch v obci Pfibice s ¢. p. 84 v pfizemi budovy
Komunitniho centra. Prostory jsou bezbariérové. Budova je situovana v centru obce s moznosti
bezplatného parkovani. Autobusova zastavka je 2 minuty od budovy pé&si chuzi.

v

Hovorna ¢. 157 je vybavena kancelaiskym nabytkem, kancelafskou technikou, internetem,
skiinémi.

Sluzba ma k dispozici kuchyiku a socialni zafizeni, které je zvlast pro Zeny a zvlast’ pro muze.
Socialni zatizeni je téZ bezbariérové. VSechny mistnosti jsou uzamykatelné. Mistnosti jsou
vytapéné, jsou zde oteviratelnd okna.

Lékarni¢ka je umisténa na spole¢né chodbg, do které maji pfistup vsichni pracovnici. Uklid je
zajiStovan v hovorné stejné jako zbytek spolecnych prostor pronajimatelem.

8. Veseli nad Moravou
Misto: tf. Masarykova 114, Veseli nad Moravou, 698 01

Sluzba je poskytovana v pronajatych prostorach ve mésté¢ Veseli nad Moravou se sidlem na ulici
tf. Masarykova 114 ve 2. patfe budovy firmy 3Property. Jednd se o budovu, kde sidli dalsi
socidlni sluzby a ambulance 1ékait. Prostory jsou bezbariérové. Budova je situovana v centru
meésta s moznosti placeného i neplacen¢ho parkovani. Autobusové a vlakové nadrazi je 10 minut
od budovy pési chilizi.

Hovorna ¢. 3.12 je vybavena sedacim nabytkem a stolem. Dale je vybavena kancelarskym
nabytkem, uzamykatelnou skiini a umyvadlem. Mistnost je vytapéna s dostatecnym osvétlenim a
jsou zde oteviraci okna. Sluzba ma k dispozici kuchynku ve 3. patfe budovy. Sociélni zatizeni je
situovano ve 2. patie vedle hovorny ¢. 3.12. Viechny mistnosti jsou uzamykatelné. Uklid je
zajisStovan v kancelafi stejn¢ jako zbytek spoleénych prostor pronajimatelem. Lékarnicka je
umisténa v hovorné. Uklid je zajistovan v hovorné stejné jako zbytek spole¢nych prostor
pronajimatelem.

9. Boskovice



Misto: Masarykovo namésti 21/20, 680 01 Boskovice

Sluzba je poskytovana v pronajatych prostordch na adrese Masarykovo nameésti 21/20,
Boskovice 680 01 v piizemi budovy Rimskokatolické farnosti Boskovice. Prostory jsou
bezbariérové. Budova je situovana v centru mésta s moznosti placené¢ho parkovani. Autobusové
a vlakové nadrazi je od budovy pési chtizi dostupné do 15 minut.

Hovorna s nazvem ,,spolecenska mistnost™ v INP je vybavena stolem, zidlemi a posezenim, se
zajisténim dostatecného soukromi. Hovorna je vytapénd, jsou zde oteviratelna okna. Sluzba ma
k dispozici kuchyniku a socidlni zatizeni, které je zvIast’ pro zeny a zvlast’ pro muze. Socidlni
zafizeni je téZ bezbariérové. VSechny mistnosti jsou uzamykatelné. Lékarnicka je umisténa
v hovorné. Uklid je zajistovan v hovorné stejné jako zbytek spole¢nych prostor — chodba,
kuchynka a socialni zafizeni pronajimatelem.

10. Tisnov
Misto: Namésti 8. Fijna 28, TiSnov, 661 01

Sluzba je poskytovana v pronajatych prostorach ve mésté Tisnov se sidlem na ulici Namésti 28.
fijna 28. Pronajaté prostory jsou ve dvotfe vpravo vzadu pii pohledu od hlavniho vstupu do
budovy. Jedna se budovu, kde sidli zapsany spolek Za sebevédomé Tisnovsko, z.s. Budova je
situovana v centru mésta s moznosti placeného i neplaceného parkovani. Autobusova zastavka je
vzdalena asi 3 minuty od budovy pé&si chiizi, vlakové nadrazi je vzdalené asi 12 minut pesi chizi.
Hovorna je vybavena sedacim nabytkem a stolem. Déle je zde kancelafsky nabytek a pfipojeni
K internetu pies Wi-Fi. Mistnost je vytapéna s dostateénym osvétlenim a jsou zde oteviraci okna.
Sluzba mé k dispozici kuchyfisky kout a socialni zafizeni. Mistnost je uzamykatelna. Uklid je
zajistovan pronajimatelem. V ramci ambulantnich hodin jsou pracovnici pfitomni v patek od 10
do 11 hodin.

Zazemi pro pracovniky:
Misto: Turanska 12, Brno

Kancelafe jsou umistény ve dvoupatrové zdéné budové s uzavienou zahradou. Budova neni
bezbariérova. V budové je umisténa centralni uzamykatelnd 1ékdrni¢ka v mistnosti s tekouci
vodou umisténé v piizemi uprostied budovy. Vedouci sluzby vede knihu urazii, kam je
zapisovan kazdy raz. V budové je zakaz koufeni mimo vyhrazenou mistnost, kterd je vybavena
i nucenym odvétravanim. Uklid celé budovy je zajisfovan ve vlastni reZii zaméstnavanim
pracovnikdi na pracovni pozici uklize¢/uklizetka. Uklidové potieby jsou skladovany ve
vyhrazeném prostoru. V budové jsou kancelate €. 5 ¢. 16, ¢. 17 a ¢ 113 jako zazemi pro
pracovniky. Kancelafe jsou vybaveny telefonem a pocitaci napojenymi na tiskdrnu, internet a
vnitini sit.



