POPIS REALIZACE POSKYTOVANI SLUZBY

NAZEV POSKYTOVATELE: Prih jizni Morava, z.1.

DRUH POSKYTOVANE SLUZBY: Socialni rehabilitace

NAZEV A MISTO ZARIZENI POSKYTOVANE SOCIALNI SLUZBY:

Préh jizni Morava, z.u.; Tufanska 199/12, 620 00 Brno; étépénské 303/2, 602 00 Brno;
Cechyﬁské 23 a, 602 00 Brno; Jugoslavska 772/17, 613 00 Brno;17. listopadu 2995/1a, 690 02
Bteclav; Pontassievska 918/1, 669 02 Znojmo; Svitavska 2383/1b, 678 01 Blansko; TyrSova
3214/8, 695 01 Hodonin; Legionaiska 950, Zidlochovice 667 01, Piibice 84, 691 24; tf.
Masarykova 114, 698 01 Veseli nad Moravou; Masarykovo namésti 21/20, 680 01 Boskovice

KDO SE NA NAS MUZE OBRATIT A CO JE NASIM CIiLEM?

Poslanim sluzby Socialni rehabilitace je podpora Vv procesu zotaveni lidi se zavainym
duSevnim onemocnénim z Jihomoravského kraje tak, aby byli samostatni a nezavisli
Vv prostiedi, které¢ si sami vybrali k Zivotu. Mohou se nas obratit lidé ve véku 11+ s psychickymi
problémy, ktefi se v diisledku psychické krize a nemoci ocitli v nepfiznivé socialni situaci
tzn. lidé, ktefi potiebuji podporu fesit ikony ¢i problémy v oblastech socialnich vztaht, volného
Casu, bydleni, prace, uCeni, zdravi, péci o sebe ¢i vnimani smyslu a vyznamu zivota.

Hlavnim cilem sluzby je uZzivatel, ktery v ramci svych mozZnosti a schopnosti dosahne
zotaveni. Uzivatel, ktery v rdmci svych moznosti a schopnosti ma stabilizované fyzické a
psychické zdravi, ktery se v rdmci svych moznosti a schopnosti dokaZe o sebe postarat a Zit v
bézné spolefnosti, uzivatel, ktery ma navazané a upevnéné socialni vazby s rodinou, prateli,
kolegy z prace, apod. a uzivatel, ktery umi smysluplné vyuZivat sviij volny ¢as.

JAKE JSOU NASE ZASADY A JAKY JE PRUBEH SPOLUPRACE?

Individualni pfistup k uZivateli sluzby

Multidisciplinarni profesionalni ptistup

Zajisténi bezpeci uzivatele sluzby a pracovnikil

Spoluprace s klienty dle principt zotaveni — nadéje, zplnomocnéni, odpoveédnost sdm za
sebe, smysluplné Zivotni role.

Sluzba je realizovana prostiednictvim zakonnych ¢innosti, K jejichZ napliiovani dochazi
prostiednictvim plani pribéhu sluzby.

Zakonné ¢innosti:

Nacvik dovednosti pro zvladani péce 0 vlastni 0sobu, sobéstacnosti a dalSich ¢innosti
vedoucich Kk socialnimu zaélenéni

Specifické pro dospélé — veék od 18+

e pomoc pii pfedchazeni krize (prevence zhorSeni zdravotniho stavu - tvorba
protikrizového planu, zvladani stresovych situaci)



podpora pii nacviku spravného uzivani 1ékti nebo vyuzivani preventivnich opatieni
nacvik samostatného pohybu véetné orientace (naptiklad orientace pii pohybu ve mésté —
nacvik jizdy k 1ékaii, na volnocasovou aktivitu)

podpora v oblasti zvladani mezilidskych vztahl — prace s rodinou

podpora v oblasti péce o sebe a zdravy Zivotni styl

nacvik obsluhy mobilniho telefonu - psani a posilani sms, telefonovani

nacvik prace s PC, internetem na uzivatelské urovni

pomoc s finan¢nimi problémy - orientace ve finan¢ni situaci (dluhy, narok na davky nebo
ptispévky), sestaveni finan¢niho planu

pomoc s hledanim mista v pracovni nabidce, podpora pii hledani zaméstnani (pomoc se
sepsanim zivotopisu, pravodniho dopisu, nacvik pracovniho pohovoru)

nacvik zvladani domacich praci - uklid, prani, Zehleni, vafeni, pfiprava napojt, nakup,
obsluha elektrickych spotiebici

nacvik ¢innosti potfebnych pro péci o domécnost — nakladani s odpady, udrzovani tepelné
pohody Vv byté/domé, zabezpeeni zalezitosti spojenych s bydlenim (ptihlaseni a odecet
elekttiny, vody, plynu, zajisténi uklidu spole¢nych prostor, drobné opravy v domacnosti,
podpora pii zajiSténi femeslnika)

Specifické ¢innosti pro déti — vék od 11-17 veetné

nacvik péce o domacnost imérné veéku (tklid, nakupovani, prani)

nacvik samostatného pohybu (napf. za uc¢elem aktivniho traveni volného ¢asu dle véku
ditéte) vCetné orientace ditéte ve vnitinim i venkovnim prostoru

nacvik dovednosti potiebnych k ufednim ukontim u déti 15-17 let (napt. vyiizeni
obcanského prukazu)

nacvik kazdodennich praktickych dovednosti imérnych véku (aprava vzhledu, osobni
hygiena)

Zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim

Specifické pro dospéelé — veék od 18+

pomoc s hledanim partnera/partnerky, pfitele/ptitelkyné, pomoc se sestavenim inzeratu
doprovazeni na jedndni na Ufadech; k Iékafi — uZivatele sluzby v ptipadé potieby
doprovazime na jednani na ufadech, kde jsme ptipraveni hgjit jeho prava (exekuce,
socialni odbor apod.)

podpora pii seberealizaci — napt. predstaveni vlastni umélecké tvorby (uspotradani
vystavy, prednéasky, vystoupeni)

nacvik modelovych spolecenskych situaci (naptiklad seznameni, komunikace)

nacvik jizdy hromadnou dopravou v Brné - nejdiive spole¢né, postupné uzivatel sluzby
cestuje sam, nasleduje spole¢né hodnoceni, jak se uzivateli sluzby cestovani dafi

Specifické ¢innosti pro déti — vék od 11-17 veetné

néacvik s praci s online komunika¢nimi nastroji pro udrZeni vazeb timérné veéku (napft.
socialni sité, internet)

nacvik pravidel spoleenského chovani

nacvik chovani v riznych spolecenskych situacich

nacvik vyuzivani hromadnych dopravnich prostiedka



Vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti
Specifické pro dospélé — veék od 18+

e podpora pfi vykonavani ¢innosti zaméfenych na smysluplné vyuziti volného casu (napf.
sport, konicky, volnocasové aktivity, vyuziti vefejnych sluzeb napi. knihovna, kino,
navstéva restaurace)

® pomoc s porozuménim své nemoci a ziskani dalSich informaci potiebnych pro
pfedchazeni zhorSeni zdravotniho stavu

e podpora pii1 navstéve Iékare a pii zajisténi potiebnych ¢kl jako prevence zhorSeni
zdravotniho stavu

e cCinnosti vedouci ke zlepSeni socialnich a poznavacich (pamét’, vnimani, predstavivost)
schopnosti

e podpora pii dokonéeni a rozsiteni vzdélani

e podpora wuzivatele pfi vykonu jeho zaméstnani formou pracovni asistence u
zameéstnavatele

e podpora pii posilovani rodi¢ovskych kompetenci

Specifické ¢innosti pro déti — vék od 11-17 veetné

e upevnovani ziskanych psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti

Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pri obstaravani osobnich zaleZitosti

Specifické pro dospéelé — veék od 18+
e pomoc s vyfizovanim riznych dokumenti, zadosti na uradech, doprovod na ufady
podpora Vv orientaci ve svych pravech
podpora pii uplatiiovani svych prav
podpora Vv ptedchazeni riziku zneuziti prav
podpora Vv uplatiiovani prav v odpovidajicich situacich (napf. volby, hmotné zabezpecenti,
ochrana osobnosti, soukromi, majteku)
e pomoc pii feSeni bytové situace - podpora pii vytizeni zadosti 0 obecni byt, kontakt na
ubytovny, hledani podnajmu
e pomoc pii feSeni exekuci
e podpora pii nakladani s vlastnim majetkem

Specifické veék 11-17 let v¢etné
e informacni servis a zprostfedkovani sluzeb umérné véku a se souhlasem zakonnych
zastupcti

Jednani se zajemcem o sluzbu

Jednani se samotnym zajemcem se dle potieby ucastni pracovnici a zajemce, piipadné se mohou
ucastnit piibuzni, blizké osoby nebo dalsi osoby, které si zvoli sdm z4jemce. Pokud je zdjemce
omezen ve zpusobilosti k prdvnim tkonim, nésledujiciho jedndni by se ucastnit opatrovnik
z4jemce, aby mohla byt uzaviena smlouva o poskytnuti sluzby. Na prvokontaktni schiizku se
zajemcem o sluzbu chodi zpravidla dva pracovnici. Po dobu jednéni se zdjemcem se mohou déle
ucastnit dva nebo vice pracovnikli. Mezi situace vyzadujici pfitomnost vice pracovnikl patii
napf. o naro¢né situace Vv kontaktu, spolecné schiizky s rodinou, bezpeci pracovnika nebo



uzivatele. Jednani se zdjemcem o sluzbu mulze probihat v prostorach Préh jizni Morava, z.0. v
mistnostech urenych pro individudlni setkdni, dale v mist¢ bydlisté uzivatele sluzby nebo i
kdekoliv v terénu v ramci pisobnosti sluzby v celém Jihomoravském kraji. Dale mlze jednani
probihat v rdmci psychiatrickych instituci v celém JMK.

Specifika jednani se zajemcem o sluZzbu ve véku 11-18 let

Jednani probiha za Gcastni zakonnych zastupct, ditéte a odbornych pracovnikl z tymu, ptipadné
dalSich osob dle situace (napi. pracovnici OSPOD, pedopsychiatr, dalsi dalezité blizké osoby
ditéte/rodiny). Komunikace je ptizpisobena véku ditéte, jeho kognitivnim schopnostem. Prvni
kontakt s ditétem, je vzdy za ucasti jeho zakonného zastupce. Pii prvnim kontaktii je stanoven
klicovy pracovnik/casemanager, ktery je zodpovédny za vytvoieni individualniho planu péce
s ditétem a jeho rodinou.

Spoluprace s rodinou ditéte probiha v ramci celé doby spoluprace a podpory ditéte. Odborni
pracovnici pracuji s naslednym vyhodnocujicim rdmcem pii poskytovani podpory a pfi
spolupréci s rodinou:

Jednim z hlavnich cild je zhodnotit neptiznivou socidlni situaci ditéte v SirSim kontextu, najit
zdroje podpory ditéte a rodiny, zjistit a posilit silné stranky rodic/pecovatelll pii péci o dité a
nalézt vhodné formy podpory tam, kde rodicovska kapacita nedostacuje k napliiovani potieb
ditéte. Cilem je vytvofit spolecné individualni plan feSeni situace ditéte.
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Asertivni jednani s budoucim zajemcem o sluZbu v ramci terénnich tymi

Pokud o sluzbu jevi z4jem pouze jiné osoby, ale sdm zajemce zdjem neprojevuje, i kdyz se ocita
V nepiiznivé socidlni situaci, tak domlouvame se na tzv. asertivnim zpusobu kontaktovani. To
znamena, ze zdjemce kontaktuje pracovnik, nejcastéji v misté bydlisté a snazi se mu nabidnout
sluzby a podporu. Pracovnik mtize pfijit s konkrétni nabidkou feSeni nepfiznivé situace, kterou
mu popsaly jiné osoby. Pokud zdjemce neni motivovan sluzbu vyuzit, chodi za nim pracovnici i
nadale a snazi se jej motivovat k vyuziti sluzby. Pfi prvnim mozném setkani s uzivatelem mu
sdélujeme, od koho informace mame a kdo nas kontaktoval.

Uzavieni smlouvy a planovani priubéhu sluzby

Pti uzavieni smlouvy o poskytnuti sluzby se s uzivatelem sluzby mapuje jeho socialni nepiizniva
situace a jeho potieby, zaroven je klient seznamen s pravidly spoluprace. Po zmapovani potieb
se vytvaii s uzivatelem plan prib&hu sluzby a planuji se ¢innosti a kroky k naplnéni cile sluzby.
Podpora je realizovana jednim ¢i vice pracovniky sluzby de situace Na frekvenci poskytovani
sluzby se domlouva pracovnik s uzivatelem sluzby a je uvedena v planu pribéhu sluzby Probiha
dale pravidelné hodnoceni planu pribéhu sluzby, stejné jako opakované mapovani potieb s
uzivatelem, aby realizace planu pribéhu sluzby odpovidala jeho aktudlnim potiebam.

Ukonceni sluzby

Smlouva mtze byt ukoncena okamzitou vypovédi kteroukoli ze smluvnich stran. UZivatel miZe
smlouvu vypovédét kdykoli, bez udani divoda, smlouva se povazuje za ukonéenou dnem, kdy
uzivatel sluzby piipadné opatrovnik nebo zastupce uzivatele sluzby o vypovéedi informoval svého
pracovnika. Ukon¢eni smlouvy ze strany poskytovatele se fidi vnitinim pravidlem sluzby.

Kdy nas miiZete kontaktovat?

Sluzba socialni rehabilitace je poskytovdna v pracovni dny, v obvyklou denni dobu, v terminu
dojednaném s uZivatelem sluzby. V piipad€ akutni potifeby sluzby je pracovnik k dispozici na
kontaktnim telefonu i mimo béznou pracovni dobu. Pracovnik se s uzivatelem mohou nasledné
domluvit, pokud to situace vyzaduje, na neodkladné podpofe i mimo bé&znou provozni dobu
sluzby.

e Terénni forma (v tuto dobu maji pracovnici schiizky s uZivateli sluzeb)
Pond¢li — patek 7:30 - 17:30

e Ambulantni forma (uzivatel sluzby nebo zajemce o sluzbu mlize ptijit nebo zavolat bez
piedchozi domluvy)

< Pondéli 8:00 - 10:00
Pracovisté: Tufanska 199/12, 620 00 Brno; Stépénské 303/2, 602 00 Brno;
Cechytiské 23 a, 602 00 Brno; Jugoslavska 772/17, 613 00 Brno; 17. listopadu 2995/1a,
690 02 Bteclav; Pontassievska 918/1, 669 02 Znojmo; Svitavskad 2383/1b, 678 01
Blansko; TyrSova 3214/8, 695 01 Hodonin; tf. Masarykova 114, 698 01 Veseli nad
Moravou



+» Stieda 12:30-14:30
Pracovisté: Pribice 84, 691 24

< Ctvrtek 10:00 — 11:00
Pracovisté: Masarykovo namesti 21/20, 680 01 Boskovice

% Patek 10:00-12:00
Pracovisté: Legionarska 950, 667 01 Zidlochovice

Jak jsou uZivatelé zapojeni do rozhodovani o vyuziti sluzby?

Uzivatel sluzby muze ovlivnit schiizky (napln schiizek, misto schiizek, ¢etnost schiizek, délku
schiizek a individualni planovani (uzivatel sluzby si stanovuje osobni cil a rozhoduje o tom,

jak dlouho bude sluzbu vyuzivat, jak ¢asto bude sluzbu vyuzivat, co bude od sluzby pozadovat,
¢eho chce ve sluzbé dosdhnout. Dale ma pravo nahliZzeni do dokumentace o jeho osobé.
UZivatel sluzby ma pravo vyjadfit své nazory na sluzbu a na konkrétni pracovniky dané sluzby
prostfednictvim dotazniku spokojenosti se sluzbou (1 x rok). Uzivatel sluzby ma moZnost
stéZovat Si na kvalitu nebo zpisob poskytované sluzby dle grafického znazornéni: feSeni
namétl, pripominek a stiznosti, které je vyvésené na kazdém z nasich pracovist’ a dle postupu,
ktery je klientovi pfedan pii uzavieni smlouvy soucasné s pravidly spoluprace. UZivatel sluzby
ma pravo vznaset pripominky a naméty pro zkvalitnéni sluzby, dle materialt, které mu byly
predany ke smlouvé a vysvétleny. Uzivatel sluzby ma moznost kdykoli pozadat 0 zménu
pracovnika a kdykoli ukonc¢it poskytovani sluzby bez udani divodu.

Sluzba je poskytovana bezplatné.

Charakteristika obsahu prace jednotlivych organiza¢nich celki

Sluzba Sociélni rehabilitace Prah jizni Morava, z.0. je poskytovéana v rdmci nékolika
organizacnich celkt, které jsou navzajem provazané. Jednotlivé organizacni celky spolu
Vv piipad¢ potieby spolupracuji.

Organizacni celky jsou ¢lenéné dle zaméfeni na:
- terénni multidisciplinarni tymy
- tymy specializované na podporu v urcité oblasti

a) Terénni multidisciplinarni tymy

Terénni multidisciplinarni tymy jsou tymy, které se zamétuji na pokryvani potieb v riznych
oblastech Zivota klientl. Pracuji také formou asertivniho kontaktu. Jednotlivé terénni tymy mayji
regionalni pisobnost (viz. nize mapka).



1. Terénni tym Centra duSevniho zdravi 5. Terénni tym Blanensko
PN Brno 6. Terénni tym Hodoninsko
2. Terénni tym Centra duSevniho zdravi 7. Terénni tym Znojemsko
Brno 8. Terénni tym Brno venkov jih
9.

Terénni tym Brno Jihovychod
Terénni tym Bfeclavsko

Terénni tym Brno venkov sever

P w

Kontakty na terénni tymy

pro lidi se zavaznym
dusevnim onemocnénim
v ramci Jihomoravskeého kraje

prah

Terénni tym Brno - Jihovychod
tel.: +420 734 585 766
e-mail: terennitym@prah-brno.cz

Brno-venkov

Terénni tym Brno-venkov
tel: +420 734 584 490
e-mail: brnovenkov@prah-brno.cz

Centrum dusevniho zdravi Brno
tel: +420 733 643 379
e-mail: terennitym@prah-brno.cz

Centrum

dusevnino zaravi
PEyeniatrichk nemecnice Brng

Terénni tym Hodoninsko Centrum duSevniho zdravi PN Brno
tel: +420 731 411 246 tel: +420 737 390737
e-mail: hedoninsko@prah-brno.cz e-mail: terennitym@prah-brno.cz

iZni morava

Prah

C D Cenftrum
dufevniho zdravi

1- Brno-stied 6- Bosonohy
2- Bohunice 7-Zebétin
3-Stary Liskovec 8- Jundrov
4-NovyLiskovec  9- Bystrc 27
5- Kohoutovice 10 - Kninitky 23
Centrum duSevniho zdravi Brno 13
tel: +420 733 643 379
e-mail: terennitym@prah-brno.cz 28

14 25 24
centrum

dufevniho zdravi

Psychiatrické nemocnice Erno

30
26

11- Komin 20- Ofedin 29
12 - Zabovfesky 21- Utéchov
13- Krélovo Pole 22-Sobésice

14- Ponava 23-Lesna

15- Medlénky 24- Husovice 32
16- Retkovice 25- Cerna Pole

17 - Ivanovice 26-Zabrdovice

18- Mokra Hora 27 - Obfany

19- Jehnice 28- Maloméfice

tel.: +420737 390737

e-mail: terennitym@prah-brmo.cz

Terénni tym .

Brno - Jihovycho

29 - Zidenice 33-Slatina

30 - Vinohrady 34- Tufany

31-Ligef 35- Chrlice

32- Cernovice 36- Bmosjin Mésto Brno
tel.: +420 734 585 766 Bl méstska cast

e-mail: terennitym@prah-brmo.cz [0 katastralni Uzemi



b) Specializované multidisciplinarni tymy zamérené na konkrétni oblasti

1. Terénni tym pro déti a mladistvé

- tym se zamétuje na podporu déti ve véku 11-19 let s psychickymi obtizemi. Podpora je
poskytovana v prirozeném prostiedi déti (domov, $kola, atp.) a ve vSech jejich Zivotnich
oblastech.

2. Tym vcéasné podpory

- Asertivni vyhledavéani a aktivni podpora déti a dospivajicich, ktefi si v disledku svych
psychickych problémii nebo dusevniho onemocnéni o pomoc nemohou fici sami a kteii
prochazi zavaznou psychickou Krizi nebo u nich hrozi rozvinuti zavazného dusevniho
onemocnéni

3. Tym individudlni podpory Centra zotaveni

- podpora uzivatelim nalézt jinou zivotni roli, nezli roli klienta, pacienta, Clovéka s
duSevnim onemocnénim

- podpora v ramci udrzeni nabytych dovednosti a jejich ptenos do pfirozeného prostiedi
nabizi klientim individudlni pfistup a podporu pii zvladani narocnych situaci v ramci
principii zotaveni

4. Tym skupinové podpory Centra zotaveni

- podpora uzivatelim nalézt jinou zivotni roli - prostfednictvim smysluplnych roli v klubu,
odpovédnosti za urcité ¢innosti a vedeni n€kterych skupinovych aktivit

- rozvoj socialnich dovednosti uzivatelll prostiednictvim kurzii, workshopti a nacvikovych
skupin

5. Terénni tym Podpory bydleni Brno

- podpora pro uzivatele, ktefi jsou ohrozeni na bydleni nebo ztratili svoje bydleni s
dirazem na ziskani, udrzeni si bydleni nebo na nacvik dovednosti pro samostatné bydleni
véetné aktivniho vyhledavani téchto lidi v mésté Brné

6. Tym podpory bydleni Znojmo

- podpora pro uZivatele, ktefi jsou ohroZeni na bydleni nebo ztratili svoje bydleni s
diirazem na ziskani, udrzeni si bydleni nebo na nacvik dovednosti pro samostatné bydleni
vcetné aktivniho vyhledavani téchto lidi v mésté Znojmé

7. Metodicky tym
- Metodicky tym pracuje s uzivateli sluzby v ptimé péci. Poskytuje podpirné intervence
pfimo uzivatelim a pracovniklim z jinych tymi



Materialné technické zabezpeceni sluzby

1. Brno

Misto: Tuianska 12, Brno

Sluzba je poskytovana ve dvoupatrové zdéné budové s uzavienou zahradou, kterd byla
rekolaudovana k poskytovani socialnich sluzeb v roce 2000. Budova neni bezbariérova. VSechny
mistnosti vyuzivané k pifimému poskytovani sluzby maji zajisténo pfimé vétrani a osvétleni,
dostate¢né umelé osvétleni a vytapéni. V kazdém patte jsou umistény toalety oddélené pro muze
a zeny. Kazda toaleta ma piredsinku s umyvadlem. V budové je umisténa centralni uzamykatelna
lIékarnicka v mistnosti s tekouci vodou umisténé v ptizemi uprostied budovy. Vedouci sluzby
vede knihu Urazli,, kam je zapisovan kazdy uraz. V budové je zdkaz koufeni mimo vyhrazenou
mistnost, ktera je vybavena i nucenym odvétravanim. Uklid celé budovy je zajistovan ve vlastni
rezii zamé&stnavanim pracovnikl na pracovni pozici uklize&/uklize¢ka. Uklidové potieby jsou
skladovany ve vyhrazeném prostoru. V budové jsou kancelafe ¢. 5 ¢. 16, ¢. 17 a ¢. 113 jako
zazemi pro pracovniky. Kancelafe jsou vybaveny telefonem a pocitaci napojenymi na tiskarnu,
internet a vnitini sit’. Pro individudlni préaci s uzivateli sluzby slouzi hovorna ¢. 18 a hovorna ¢.
13, které jsou vybavené sedacim nabytkem a stolem se zajiSténim dostatecného soukromi. Pied
kancelafemi je prostor slouzici jako ¢ekarna. Dale je zde k dispozici skupinova mistnost ¢. 8, kde
probihaji skupinové aktivity.

Misto: Stépanska 2, Brno

Sluzba je poskytovana v pronajatych prostorach v tfipodlazni zdéné budové na rohu ulic
Kienova 303/34 a Stépanska 303/2. Vchod je z ulice Stépanské. Prostory pro poskytovani
socidlni sluZzby se nachdzeji ve tfetim patie budovy. Ptistup je po schodisti bez vytahu. VSechny
mistnosti vyuzivané k ptimému poskytovani sluzby maji zajisténo piimé vétrani a osvétleni,
dostatecné umélé osvétleni a vytapéni. Kancelare ¢. 203 ¢. 205 ¢. 301 a ¢. 306 jsou vybaveny
kancelatskym nabytkem, kancelafskou technikou, internetem a wvnitini siti a uzamykatelnou
skiini pro ulozeni spisi. Hovorny ¢. 302, ¢. 303, €. 304, ¢. 307 slouzi pro individudlni praci s
uzivateli sluzby. Jsou vybaveny sedacim néabytkem a stolem se zajiSténim dostate¢ného
soukromi.

Skupinovéa mistnost ¢. 305 slouzi ke skupinovym setkanim, v ptipadé potieby je mozné ji vyuZzit
pro individudlni schiizku. Jsou vybaveny Zidlemi, dataprojektorem a flipchart tabuli. V centralni
chodbé¢ u schodisté jsou umistény toalety oddélené pro muze a zeny. Kazda toaleta ma piedsinku
s umyvadlem.

V prostorach kanceldfi je umisténa centrdlni uzamykatelna lékarnicka. Vedouci sluzby vede
knihu turazi.

Uklid celé budovy je zajistovan vlastnikem budovy. Uklid kancelaii je ve vlastni rezii
zaméstnavanim pracovnikil na pracovni pozici uklize¢/uklize¢ka. Uklidové potieby jsou
skladovany ve vyhrazeném prostoru.

Kancelat je svym umisténim v centru mésta dobie dostupna klienttim.



Misto: Cechyiiska 23a, Brno

Sluzba je poskytovéna v pronajatych prostorach, ve 4. nadzemnim podlazi v budové na ulici
Cechytiské 23a.

Budova neni bezbariérova, je zde schodisté 1 vytah. Budova je napojena na méstsky vodovod a
kanalizaci.

Mistnost vyuzivana K pfimému poskytovani sluzby ma zajisténo pfimé vétrani a osvétleni,
dostate¢né umelé osvétleni a vytapeni. Mistnosti 404, 405 a 407 slouzi jako kanceléaie
pracovnikd. Jsou vybaveny béznym kanceldiskym nabytkem a technikou, internetem a vnitini
siti, je zde uzamykatelnd skiiit pro ulozeni spisi. Mistnost ¢. 406 slouzi k individualni préci
suzivateli sluzby. Je vybavena béznym nabytkem se zajiSténim dostatecného soukromi. Na
chodbé¢ je vyhrazeny prostor, kde se mohou klienti posadit a cekat.

Toalety jsou oddélené pro muze a zeny. Kazda toaleta ma predsinku s umyvadlem s béznym
vybavenim.

Uklid pronajatych i spole¢nych prostor je zajistén.

Misto je svym umisténim v centru mésta dobte dostupné klienttim.

Misto: Jugoslavska 772/17 , Brno

Sluzba je poskytovdna v pronajatych prostorach, v 1. nadzemnim podlazi ve tfipodlazni budove,
Vv blizkosti tramvajové zastdvky. Misto je svym umisténim dobie dostupné cilové skupiné.
Vchod do budovy je z ulice Jugoslavska. Budova neni bezbariérova.

Mistnosti maji zajiSténo pfimé vétrani a osvétleni, dostatecné umélé osvétleni a vytapéni.
Kancelat ¢. 202 je vyuzivana zejména k administrativni praci pracovnikl. Kancelaf je vybavena
béznym kancelarskym nabytkem a technikou, internetem a vnitini siti. Je zde uzamykatelna skiin
pro ulozZeni spisti klientd a potfebnych dokumentd. Hovorna ¢. 203 slouzi predevSim
k individualni praci s klienty. Mistnost je vybavena béznym sedacim nabytkem a konferenénim
stolem za Ucelem zajiSténi dostate¢ného soukromi klientiim. Na chodbé¢ je vyhrazeny prostor,
kde mohou klienti sedét a pockat na setkani se socidlnim pracovnikem. Toalety jsou oddélené
pro muze i zeny. Kazda toaleta ma piedsinku s umyvadlem abéznym vybavenim. Pro
pracovniky v piimé pé¢i je k dispozici vybavena kuchyiika. Uklid pronajatych prostor je zajistén.

2. Breclav

Misto: 17. listopadu 1a, Breclav

Sluzba je poskytovana v budové tzv. ,,byvalého skolského tradu®. Jedna se o tfipodlazni budovu,
ktera je v tésné blizkosti kulturniho domu na ulici 17. listopadu 2995/1a v Bfeclavi. Soucasné je
budova vzdalena 300 metrti od ndmésti T. G. Masaryka po hlavni tfidé smérem k Fucikovu
mostu pfes feku Dyji. Budova je situovana v centru mésta nedaleko zastavky MHD, kostela sv.
Viclava, budovy Méstského titadu Bieclav nebo tfadu prace. Vchod do budovy je prosklenymi
dvefmi z ulice, kancelat se nachdzi v prvnim patfe, chodba vpravo ve dvetich Cislo 223. Ptistup
do kancelafe je bezbariérovy s vyuzitim ndjezdové rampy z chodniku pied hlavnim vchodem
budovy a vytahu ve vstupni hale do 1. patra.



Soucasn¢ mame k dispozici i 1 hovornu (dvete ¢. 215) a mohou se v nich realizovat individualni
schuzky s klienty. Podlahy jsou pokryty zatézovymi koberci, mistnosti jsou nedavno
vymalovany na bilo, dobfe osvétleny (okna a osvétleni), dobfe vétratelné, tepelné izolované a
vytapéné. Mistnosti jsou ve vyborném technickém stavu. Nejveétsi mistnost je zafizena pro
béznou kancelafskou ¢innost, vybavena psacimi stoly, zidlemi, PC, uzamykatelnymi skiinkami
na dokumenty. Samostatné toalety pro muze a zeny, jsou sdileny s dalsimi kancelafemi na
spole¢né chodbé, ktera vede ke kancela¥im prvniho patra. Uklid spoleénych prostor (toalet a
chodby) zajist'uje spravce objektu.

3. Blansko
Misto: Svitavska 1b, Blansko

Prostory pro poskytovani sluzby se nachazi ve 2. podlazi v ulici Svitavskd 1b v centru mésta
Blanska. Pfed budovou sluzby je autobusova zastavka méstské hromadné dopravy, do 5 minut
chiize je dostupna vlakova zastdvka, autobusové nadrazi je vzdalené 10 minut chiize. Parkovani
je mozné vyuzit naproti kancelafim u hlavni silnice Svitavska na ptilehlych parkovistich, nebo
piimo v centru mésta za poplatek.

Sluzba ma k dispozici 3 mistnosti, kancelate ¢. 2.08 a 2.09 slouzici jako zazemi pro pracovniky,
hovorna ¢. 2.10 slouzi ke schiizkam s klienty. Na patie je k dispozici sdilend kuchyiika a taktéz
socialni zafizeni, které je spolecné pro muZze i Zeny, uzamykatelné, vybavené mydlem a ru¢niky.
Vsechny mistnosti maji samostatné vstupy, ale jsou také vzajemné propojené dveimi. Podlahy
jsou kryté kobercem, mistnosti maji oteviratelnd okna. Kancelafe jsou vybavené béznym
kancelafskym nabytkem, PC, 1€karnickou, jsou zde uzamykatelné skiin€ na spisy. Mistnost je
vybavena konferenénim stolkem a zidlemi. Uklid je zajistovan v ramci nijemni smlouvy
S pronajimatelem.

4. Znojmo
Misto: Pontassievska 918/1, Znojmo;

Sluzba je poskytovana v pronajatych prostorach naulici Pontassievska 918/1 v budové ve 2.
podlazi, kde sidli Ceska spofitelna. V budové je kdispozici vytah, je tedy zajiiténa
bezbariérovost. Je situovdna u hlavni silnice v centru mésta, méstskd hromadna doprava je
dostupné do péti minut pési chizi, autobusové i vlakové nadrazi je od budovy dostupné do 12
minut pési chtizi, vefejné parkovani je mozné naproti budovy za poplatek.

Kancelafe pro pracovniky ¢. 307, ¢. 308, ¢. 309 jsou vybaveny kanceldiskym nabytkem,
kancelafskou technikou, internetem a vnitini siti a uzamykatelnou skfini pro ulozeni spist.
Hovorna ¢. 316 slouzi pro individualni a skupinovou praci s uzivateli sluzby. Je vybavena
sedacim nébytkem a stolem se zajiSténim dostate¢ného soukromi.

Sluzba ma k dispozici kuchynku a socidlni zatizeni, které je zvlast pro zeny a zvlast’ pro muze.
Vsechny mistnosti jsou uzamykatelné.

Mistnosti jsou vytapeéné, jsou zde oteviratelnd okna, podlahy jsou kryté kobercem.

Na chodbé jsou umistnéné zidle, které mohou klienti vyuzivat v ptipadé ¢ekani na pracovnika.
Lékarnicka je umisténa na ve spole¢né mistnosti, do které maji pfistup vSichni pracovnici.



Uklid je zajistovan v kancelatich ve vlastni reZii. Zbytek spole&nych prostor — chodba, kuchyiika
a socidlni zafizeni je zajiStovan pronajimatelem.

5. Hodonin
Misto: TyrSova 2314/8, Hodonin

Prostory se nachazi v budové na adrese TyrSova 8, Hodonin, 1. patfe, kancelare 111 — 113.
Budova je bez vytahu, nema bezbariérovy piistup. Vzdalenost od autobusového nadrazi pésky je
5 minut, od vlakového nadrazi pésky je 10 minut.

Jsou zde dvé hovorny pro préaci s klienty a jedna kancelai jako zdzemi pro zaméstnance.
Hovorny jsou vybaveny kiesly, stolem, zidlemi, flipchartem. Podlaha v mistnostech je pokryta
plovouci podlahou. Kancelat je vybavena béznym kancelafskym ndbytkem, aby byla zajisténa
bézna administrativni ¢innost. Kancelafsky nabytek je snadno omyvatelny, a také plovouci
podlaha je snadno Cistitelnd a dezinfikovatelnd. Kazdd mistnost je také dobie vétratelna.
Osvétleni denni a umélé, vytapéni radiatorem. V Kkancelaii pro pracovniky je lednice
s mikrovinou troubou a rychlovarnou konvici. K dispozici je WC na spole¢né chodbé, které je
uzamykatelné. V chodbé pted toaletou je umyvadlo s pitnou vodou a teplou vodou, aby byla
zajisténa dostateCna hygiena. Pracovnici dbaji na zvlastni hygienu rukou formou dezinfekénich
pripravki. Uklid kancelaii a spole¢nych socialnich zafizeni zajistuje pronajimatel.

6. Zidlochovice

Misto: Legionaiska 950, Zidlochovice 667 01

Sluzba je poskytovana v pronajatych prostorach naulici Legionafska 950 v Zidlochovicich
Vv pfizemi budovy Komunitniho centra. Prostory jsou bezbariérové. Budova je situovana v centru
mésta s moznosti bezplatného parkovani. Autobusové a vlakové nadrazi je od budovy pé&si chizi
dostupné do 15 minut.

Hovorna ¢. 107 je vybavena sedacim nabytkem a stolkem se zajiS§ténim dostatecného soukromi.

Je vybavena kancelafskym nabytkem, kancelafskou technikou, internetem, klimatizaci a
uzamykatelnymi ski¥inémi. Hovorna je vytapéna, jsou zde oteviratelna okna.

Sluzba ma k dispozici kuchynku a socialni zatfizeni, které je zv1ast’ pro Zeny a zvlast pro muze.
Socialni zatizeni je téZ bezbariérové. VSechny mistnosti jsou uzamykatelné.

Lékérnicka je umisténa na spole¢né chodbé, do které maji ptistup vSichni pracovnici.

UKlid je zajistovan v kancelafi stejné jako zbytek spoleénych prostor — chodba, kuchyiika a
socialni zafizeni pronajimatelem.



7. Pribice
Misto: Pribice 84, 691 24

Sluzba je poskytovana v pronajatych prostorach v obci Piibice s ¢. p. 84 v piizemi budovy
Komunitniho centra. Prostory jsou bezbariérové. Budova je situovana v centru obce s moznosti
bezplatného parkovani. Autobusova zastavka je 2 minuty od budovy pé&si chuzi.

v

Hovorna ¢. 157 je vybavena kancelafskym nabytkem, kancelafskou technikou, internetem,
skiinémi.

Sluzba ma k dispozici kuchynku a socialni zafizeni, které je zvlast pro Zeny a zvlast’ pro muze.
Socialni zatizeni je téZ bezbariérové. VSechny mistnosti jsou uzamykatelné. Mistnosti jsou
vytapéné, jsou zde oteviratelna okna.

Lékarni¢ka je umisténa na spole¢né chodbé, do které maji piistup vsichni pracovnici. Uklid je
zajistovan v hovorné stejné jako zbytek spole¢nych prostor pronajimatelem.

8. Veseli nad Moravou
Misto: tf. Masarykova 114, Veseli nad Moravou, 698 01

Sluzba je poskytovana v pronajatych prostorach ve mésté Veseli nad Moravou se sidlem na ulici
tt. Masarykova 114 ve 2. patie budovy firmy 3Property. Jedna se o budovu, kde sidli dalsi
socialni sluzby a ambulance 1ékatii. Prostory jsou bezbariérové. Budova je situovana v centru
meésta s moznosti placeného i neplacen¢ho parkovani. Autobusové a vlakové nadrazi je 10 minut
od budovy pési chlizi.

Hovorna ¢. 3.12 je vybavena sedacim nabytkem a stolem. Ddle je vybavena kancelafskym
nabytkem, uzamykatelnou skiini a umyvadlem. Mistnost je vytapénd s dostatecnym osvétlenim a
jsou zde oteviraci okna. Sluzba ma k dispozici kuchynku ve 3. patie budovy. Sociélni zafizeni je
situovano ve 2. patie vedle hovorny ¢. 3.12. Viechny mistnosti jsou uzamykatelné. Uklid je
zajiStovan v kancelafi stejné jako zbytek spolecnych prostor pronajimatelem.

Lékarni¢ka je umisténa v hovorné. Uklid je zajistovan v hovorné stejné jako zbytek spoleénych
prostor pronajimatelem.

9. Boskovice
Misto: Masarykovo namésti 21/20, 680 01 Boskovice

Sluzba je poskytovdna v pronajatych prostordich na adrese Masarykovo namésti 21/20,
Boskovice 680 01 v pfizemi budovy Rimskokatolické farnosti Boskovice. Prostory jsou
bezbariérové. Budova je situovana v centru mésta s moznosti placeného parkovani. Autobusové
a vlakové nadrazi je od budovy péesi chlizi dostupné do 15 minut.

Hovorna s nazvem ,,spolecenska mistnost™ v INP je vybavena stolem, zidlemi a posezenim, se
zajisténim dostatecného soukromi. Hovorna je vytapéna, jsou zde oteviratelnd okna. Sluzba ma
k dispozici kuchyiku a socialni zafizeni, které je zvlast pro Zeny a zvlast’ pro muZze. Socialni
zatizeni je téZ bezbariérové. VSechny mistnosti jsou uzamykatelné. Lékarnicka je umisténa
v hovorné. Uklid je zajistovan v hovorné stejné jako zbytek spoleénych prostor — chodba,
kuchynka a socialni zafizeni pronajimatelem.



