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Pristupnost bydleni pro
lidi s psychosocialnim
postizenim
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O cem si dnes budeme povidat?

1. Kdy muze pomoci ombudsman

2. Prekazky pri prechodu z dlouhodobé hospitalizace do komunity

3. Povinnost opatrovnika ve vztahu k zajisténi bydleni opatrovance

4. Dostupnost obecniho bydleni pro lidi s dusevnim postizenim

5. Podpora v bydleni prostrednictvim davek socialniho zabezpeceni

Diskuse, dotazy
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Co (ne)dela ombudsman?

v' provéruje postup uradu (napr. nesouhlas s rozhodnutim Uradu, necCinnost Uradu,
nevhodné chovani pracovniku Ci pracovnic uradu apod.)

v" chrani lidi pred spatnym zachazenim v zarizenich (napr. veznice, nemocnice,
domovy pro seniory, detske domovy a dalsi)

v" pomaha lidem diskriminovanym z duvodu rasy, etnického puvodu nebo narodnosti,
pohlavi, veku, zdravotniho postizeni, sexualni orientace, nabozenstvi, viry nebo
svetového nazoru

sleduje dodrzovani prav lidi s postizenim
sleduje priibéh vyhosténi cizincl z Ceské republiky
pomaha obc¢anum Evropskeé unie

AN
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Co (ne)dela ombudsman?

Vice informaci o nasi ¢innosti
x nepomuze pri soukromych sporech

* s jinymi lidmi nebo firmami (napf. se zamestnavatelem, s dodavateli enerqii, s
telefonnimi operatory, s pronajimatelem apod.)

* s poskytovateli socialnich nebo zdravotnich sluzeb (napft. s domovem pro seniory
nebo nemocnici)

* s obcemi/mesty, jednaji-li samy za sebe (napr. pri pridelovani obecnich bytu)
v muze proverit podezreni na diskriminacni jednani

x nezasahuje do soudnich rizeni, do vysetrovani trestnich ¢inu, do postupu exekutoru
v muze proverit vyrizeni stiznosti na prutahy v fizeni, nevhodné chovani
soudcu a exekutoru
v muze prosetrit postup policie pri reseni prestupku apod.

ombudsman

verejny ochrance prav



Cislo jednacti:

Adam ma psychosocialni postizeni. To je také duvod, proc :
mu soud castecne omezil svépravnost a jmenoval CESKA REPUBLIKA

opatrovnika — Adamovu znamou Veroniku, se kterou se
ROZSUDEK

zna od detstvi. JMENEM REPUBLIKY

Soud stanovil, ze Adam neni zpusobily:

» nakladat s financnimi prostredky a veskerym majetkem, — oot et g e
Je.JiChi hOanta p\fevyél,lje 1’0001_ K(\f zastoupeného kolizni Opatmvnici’ _ ’ | trvale bytem

* uzavirat smlouvy, ve kterych hodnota poskytovaneho <R
plneni presahuje castku 1.000,- K¢

* uzavirat smlouvy o poskytovani socialnich sluzeb L Pommmang  mn somemievesdpriviont ks

- neni zpisobily naklidat s finanénimi prostiedky a velkerym majetkem, jejichZ

 davat do zastavy svUj majetek, rucit svym majetkem za hodnots prevySuje 1000 KE

- neni zphsobily uzavirat smlouvy, ve kterych hodnota poskytovaného plnéni
A A piesahuje éastku 1.000 K&
J I n e O - neni zpiisobily uzavirat smlouvy o poskytovini socidlnich sluzeb

* vyrizovat osobni doklady, socialni davky, dichody

- neni zphsobily vytizovat osobni doklady, socidlni diavky, diichody
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Pribeh

Adam ma potize s bydlenim. Od 20 let byl opakované delsi dobu hospitalizovan v
psychiatrické nemocnici. Prestoze je mu uz 35 let, zije stale v byte se svym otcem, kam se pred
casem navic nastehovala i otcova pritelkyné. Byt je pro tri lidi velmi maly, Adam musi spat na
pohovce v kuchyni. S pfitelkyni otce si navic Adam nerozumi, dochazi zde Casto ke konfliktiim.
Adam je z toho nestastny, v dusledku konfliktniho souziti se jeho stav zhorsuje. Kdyz uz to Adam
nemuze doma vydrzet, nechava se hospitalizovat v psychiatrické nemocnici. Sice tam také
nema moc soukromi, ale aspon se tam nemusi s nikym hadat. V nemocnici ale nemuze zustat
naporad, po nekolika mesicich ho vzdy propusti domu a cyklus se opakuje.

Adam o vsem rekl Veronice, ktera se mu snazi pomoct. Napadlo je, ze by Adam mohl zkusit
pozadat o obecni byt. Adam to uz drive zvazoval, ale bal se, jestli zvladne bydlet sam, neni na to
zvykly. Nakonec se vzdy rozhodl, ze zustane bydlet s otcem. Ted' je ale situace jina.
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Pribeh

Adam proto za podpory Veroniky podal zadost o obecni byt. Jeho zadost ale vyradili, protoze
podle pravidel mésta nemohou o obecni byt zadat lidé s omezenou svepravnosti.

Veronice se to nezdalo v poradku, obratila se proto na socialni pracovniky na obci, zda by ji
neporadili, jak by mohl Adam byt ziskat. Socialni pracovnici Veronice rekli, ze s tim nemohou nic
delat, pridelovani bytu je veci samospravy a je pouze na rozhodnuti mesta, komu své byty prideli.
Predstavitelé mesta jsou navic presvedceni, ze by se Adam nezvladl o byt postarat — maji pry
informace o tom, ze i v soucasnem byte je neporadek a Adam s otcem se o byt nestaraji. Navic ani
Adamuv prijem by na placeni najmu nestacil.

Veroniku tento pristup mesta nastval. Adama zna dlouho, vi, ze ma lepsi a horsi obdobi, nekdy

potrebuje vetsi podporu, ale je presvedcena, ze by samostatné bydleni zvladl. Pokud ale
nedostane obecni byt, asi zadnou jinou sanci nema.
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Dlouhodoby pobyt v psychiatrické nemocnici

V Ceské republice pobyva na psychiatrii dlouhodobé (déle nez pal roku) pfiblizné
2500 lidi. (celkem priblizné 7500 luzek nasledné péce a 1500 luzek akutni).

Pocet a podil dlouhodobé hospitalizovanych
pacientyd v psychiatrickych nemocnicich
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Viz Ministerstvo zdravotnictvi 2021 — Prezentace reforma psychiatrické pece.
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https://www.skaluvinstitut.cz/files/literatura/D_284.pdf

Dlouhodoby pobyt v psychiatrické nemocnici (info od MZ)

V ramci reformy ma vzniknout sit malokapacitnich socialné-zdravotnich rezidencnich
zarizeni, charakteru chranéného bydleni.

Srovnani leden 2018 — zari 2020:

» doslo k poklesu poctu vsech dlouhodobe hospitalizovanych pacientu o 27 %

* po odecteni pac. s ochrannym |éCcenim jde o pokles 0 35 %

» doslo k poklesu poctu dlouhodobe hospitalizovanych pacientu ze skupiny SMI o 20 %
Co jsou SMI

 Diagnosticky sem spadaji poruchy psychotickeho spektra, zavazné podoby afektivnich
poruch, obsedantne-kompulzivni porucha (jedina z kategorie neurotickych poruch) a

zavazne formy poruch osobnosti. Zavaznost onemocneni je dana nejen diagndzou, ale
také tim, jak vyrazne cloveku s onemocnenim narusuje bezny zivot a délkou trvani.
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Dlouhodoby pobyt v psychiatrické nemocnici (info od MZ)

Jak by se méla reforma promitnout v poctu lizek v nemocnici.

\.\.
L 2
P 30 CDZ
L)
2017 2022 2027 2032 2037 2042 2047 2052
7 732 lGzek

nasledné
péce

Viz Ministerstvo zdravotnictvi 2021 — Prezentace reforma psychiatricke péce.
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https://www.skaluvinstitut.cz/files/literatura/D_284.pdf

Dlouhodoby pobyt v psychiatrické nemocnici (info od MZ)

Vystupy z hodnoceni pacientu v PN ukazuji, ze u mnoha pacientu je pritomna socialni

problematlka ktera je casto hlavni pri¢inou, proc neni mozné pacienty z luzkové
nasledné péce propustit:

* 43% dlouhodobe hospitalizovanych pacientu nema kde bydlet
* 46% ma celkovy mesicni prijem nizsi nez 8 500,- Kc

Jiz nyni proto vnima MZ klicovou roli MPSV a kraju v zajisténi pokracovani procesu
transformace. U 20% dlouhodobe hospitalizovanych pacientlt pretrvava zavazna
psychiatricka problema’uka Pro tyto pacienty v soucasné dobe neni odpovidajici pece
dostatecne rozvinuta, jeji rozvoj bude narocny jak financne, tak personalne. ¥

Viz Ministerstvo zdravotnictvi 2019 — Pruvodce reformou psychiatrické péce.
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https://www.mzcr.cz/wp-content/uploads/wepub/18149/39439/Pr%C5%AFvodceReformou_komplet.pdf

Jak a proc se lisi den v nemocnici, v socialni sluzbe a doma

Kazdy den cinime mnozstvi rozhodnuti — nektera cinime | v nemocnici ¢i socialni sluzbeé a
jina tam ucini nekdo za nas.

Vytvareni bezpecneho prostredi pro zotaveni se je spravné, pokud vsak prostredi
znemoznuje cloveku, byt z provozné nutnych duvod, cinit rozhodnuti, ktera by clovek
zvladl sam, tak schopnost samostatne se rozhodovat klesa.

Zakon o socialnich sluzbach v § 2 odst. 2 jako zasadu obsahuje: ,Pomoc musi vychazet z
individualné urcenych potreb osob, musi pusobit na osoby aktivne, podporovat rozvoj jejich
samostatnosti, motivovat je k takovym cinnostem, které nevedou k dlouhodobemu
setrvavani nebo prohlubovani nepriznive socialni situace, a posilovat jejich socialni
zaclenovant.”

Zakon o zdravotnich sluzbach takove ustanoveni neobsahuje.
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Srovnani dne

Vstavani

Vybeér
obleceni

Oddéleni nemocnhnice
pro delsSi pobyty

Ridim se rezimem,
nékdo mé vzbudi.

LiSi se podle oddéleni,
nékde je vSechno
erarni, néekde mam
obleceni u sebe na
pokoiji, jindy na
sesterné.

Pobytové zarizeni
socialnich sluzeb

Nékde se ridim
rezimem, nékde si
rozhoduji sam.

Mam vlastni
obleceni, nékdy ho
mam u sebe a
nékdy na sesterne.

Na prani se
podilim.

Domaci
prostredi

Musim se budit
sam.

Mam vlastni
obleceni a sam

se o néj staram.

ombudsman
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Srovnani dne

Oddeleni nemocnice Pobytové zarizeni |Domaci
pro delsi pobyty socialnich sluzeb | prostredi

CELLINHELER Kontroluji mé, zda jsem Nékde meé
ji vykonal. kontroluji nékde
ne.

Priprava Nijak se na ni Podilim se podle Zalezi na mne.
IENE nepodilim, jim v Case svych moznosti,
urceném nemaocnici. vétsinou jim v case
urceném zarizenim.
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Srovnani dne

Dopoledni
aktivity

Priprava
obéda

Oddéleni nemocnice
pro delsi pobyty

Zalezi hlavné na
nemocnici, nemuzu
pracovat.

Nijak se na ni
nepodilim, jim v ¢ase
urceném nemocnici.

Pobytové zarizeni
socialnich sluzeb

Moznost
rozhodovani zalezi
na mych
schopnostech,
muZu pracovat.
Podilim se podle
svych moznosti,
vétsSinou jim v Case
urceném zarizenim.

Domaci
prostredi

Musim si
program
vymyslet sam,
muZu pracovat.

Zalezi na mne.
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Srovnani dne

Odpoledni
aktivity

Priprava
vecere

Oddéleni nemocnice
pro delsSi pobyty

Zalezi hlavné na
nemochici, nemuzu
pracovat.

Nijak se na ni
nepodilim, jim v ¢ase
urceném nemaocnici.

Pobytové zarizeni
socialnich sluzeb

Moznost
rozhodovani zalezi
na mych
schopnostech,

muZu pracovat.
Podilim se podle
svych moznosti,
vétsSinou jim v Case
urceném zarizenim.

Domaci
prostredi

Musim si
program
vymyslet sam,

muZu pracovat.

Zalezi na mne.

ekl
i

ey
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Srovnani dne

Oddéleni nemocnice Pobytové zarizeni |Domaci
pro delsi pobyty socialnich sluzeb |prostredi

\T [ 441/18"8 Zalezi hlavné na MozZnost Musim si
nemocnici, nemuUzu pit rozhodovanizalezi program
alkohol. na mych vymyslet sam.
schopnostech.
Kontroluji mé, zda jsem Neékde mé Zalezi na mné. iy
ji vykonal. kontroluji nékde TN § N
ne. |

Od urcité doby bych Nékde se ridim Zalezi na mné.
mel byt na pokoji a rezimem, nekde si
nerusit ostatni pacienty. rozhoduji sam.

ombudsman
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Co muze udélat clovék, ktery je dlouhodobé hospitalizovan?

> Chtit svou situaci resit.

> Zajistit svou financni situaci, pokud nepochodim u
prislusnych uradu, muzu se obratit na ombudsmana.

> Zeptat se na kraji, zda kraj poskytuje sluzby, které by mi
umoznily zit, tak nezavisle, jak si preji.

» Pokud takové sluzby nejsou, zadat kraj o jejich vytvoreni.
(1. US 2637/17)

> Obratit se na obecni urad obce s rozsirenou pusobnosti,
v niz mam pobyt, aby mi ve spolupraci se socialnim

pracovnikem nemocnice pomohli najit vhodnou sluzbu.

Nalez Ustavniho soudu CR
ombudsman

vefejny ochrance prav

fal sp. zn. 1. US 2637/17


https://www.usoud.cz/fileadmin/user_upload/Tiskova_mluvci/Publikovane_nalezy/2018/I._US_2637_17_an.pdf

Omezeni svépravnosti a opatrovnictvi

CO ZNAMENA, ZE MA ADAM OMEZENOU KDO JE TO OPATROVNIK?
SVEPRAVNOST? Soudem jmenovany zastupce pro pravni jednani, ve
- Omezit svépravnost mize pouze soud kterych byla Adamova svépravnost omezena

- Jen v zajmu cloveka, kterého se to tyka, po
jeho zhlédnuti a s plnym uznanim jeho prav a
osobni jedinecnosti

- Omezit svépravnost lze cloveku, ktery neni

schopen pravne jednat z duvodu trvalé
.dusevni poruchy”

- Pouze pro presne vymezené oblasti, kde by
cloveku jinak hrozila zavazna ujma a
nepostaci mirngjsi opatreni




Pusobnost ochrance - opatrovnictvi

OPATROVNIK

"SOUKROMY"
rodinny prislusnik, manzel, partner, pritel

VEREJNY
obec (starosta, povéreny zameéstnanec)

e Co déla ombudsman, s ¢im muze opatrovanci pomoci?

Ombudsman mizZe provérit postup verejného opatrovnika.

Ombudsman nemizZe zrusit ani zménit rozhodnuti soudu o omezeni svépravnosti nebo
ustanoveni opatrovnika.

& Kde najdu, co uz ombudsman zjistil a fekl?

Na www.ochrance.cz v sekci ESO (Evidence stanovisek ochrance). MlZete hledat podle oblasti
prava (zadejte 203.9 Verejné opatrovnictvi) nebo napiste slova, ktera Vas zajimaji, do hledani

Hfulltextem®.

Dalsi informace

g ombudsman
| vefejny ochrance prav



Jakeé jsou povinnosti opatrovnika?

OBECNE POVINNOST]

 Udrzovat spojeni

* Projevovat o opatrovance skutecny zajem

« Dbat o0 jeho zdravotni stav

» Starat se o naplnéeni jeho prav a chranit jeho zajmy
* Vysvetlovaci povinnost

« Hospodarit s majetkem

» Spolupracovat s opatrovnickym soudem

KONKRETNI POVINNOST!
« Zastupovat v oblastech dle rozhodnuti soudu
« Kde je najdu? Rozsudek, listina opatrovnika

.Jednu osobni navstévu v délce maximalné nékolika hodin ro¢né a
obcasnou postovni korespondenci rozhodne nelze povazovat za kontakt s
opatrovancem v potrebném rozsahu, jak to predpoklada zakon'”

Zprava o Setreni VOP ze dne 4. 9. 2018, spis. zn. 308/2017/VOP

,Obsahem radného vykonu povinnosti opatrovnika je postupovat v zajmu
opatrovaneé. Pro to, aby opatrovnik mohl jednat v zajmu opatrované, je
potreba znat mimo jiné také jeji potreby a pomery, ve kterych zije.

Zprava o Setreni VOP ze dne 3. 7. 2014, sp. zn.: 1037/2014/VOP

.Opatrovnik musi usilovat o to, aby opatrovany mel moznost zit v
maximalni mife nezavislym zpUsobem zivota a byl zaclenén do
spolecnosti. K tomu by mel vyuzit vsech dostupnych sluzeb poskytovanych
v domacim prostredi nebo terénnich sluzeb. K volbé vyuzit sluzeb
pobytového zarizeni, coz ze své podstaty predstavuje jiz urcité omezeni
svobody cloveka a jeho nezavisleho zpusobu zivota, by melo byt
pristoupeno jen tehdy, kdyz je zjevné, ze opatrovany neni schopen zit s
pomoci a podporou poskytovanymi v méne omezujicim prostredi.
Opatrovnik ma dbat na to, aby byl opatrovany zaclenen do spolecnosti, a k
tomu ma vyuzit vhodnych podpuUrnych opatreni”

Zaverecné stanovisko VOP ze dne 23. 9. 2015, sp. zn. 541/2014/VOP


https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/6936
https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/2092

Muze opatrovnik rozhodovat o bydleni?

JAKOU ROLI MA V ROZVHODOVANi OPeTROVNiKA Rozpor mezi pfanim opatrovance a jeho zajmem
ADAMOVO PRANI A PREDSTAVY O ZPUSOBU ZIVOTA

.Povinnost opatrovnika naplnovat prohlaseni opatrovance, dbat jeho
nazorU a postupovat v souladu s nimi neznamena, ze ma uplnée

Opatrovnik pfi pinéni svych povinnosti dba na nazory rezignovat na ochranu jeho zajmu, pokud jsou jeho prani s nimiv

opatrovance. véetna ieho presvédéen! a wznani rozporu. Naopak, v souladu § 457 obcanského zakoniku musi
P ’ J P y ’ opatrovnik sledovat ochranu zajmu opatrovance vzdy, zejmena pak v

soustavne k nim prihlizi a zarizuje opatrovancovy situaci, kdy z rozsudku soudu vyplyva, Ze je opatrovanec snadno
zalezitosti v souladu s nimi. Neni-li to mozne, postupuje ovlivnitelny a hrozi mu Gjma. Opatrovnik zde mus{ vyvazovat autonomii
opatrovnik podle z&mU{ opatrovance. opatrovance a jeho ochranu, a to predevsim duslednym naplnovanim

své vysvetlovaci povinnosti dle § 466 odst. 2 obcanského zakoniku.
Zaverecne stanovisko VOP ze dne 1. 2. 2017, sp. zn. 1959/2016/VOP

Opatrovnik dba, aby zpusob zivota opatrovance nebyl v
rozporu s jeho schopnostmi a odpovidal i jeho zvlastnim
predstavam a pranim, nelze-li tomu rozumnée odporovat


https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/5756

Jakeé jsou povinnosti Adamova opatrovnika?

V CEM MA OPATROVNIK ADAMA PODPORIT
« Byt s nim v pravidelném kontaktu
 Zjistit jeho prani a potreby a hledat moznosti, jak je naplnit

- Hledat bydleni, jednat s tretimi osobami, starat se o naplneni
Adamovych prav a chranéni jeho zajmu vcetné ochrany pred
diskriminaci

 Spravovat Adamovo jmeéni, snazit se zajistit dostatecné prijmy
na samostatné bydleni (a pripadne i na potrebnou podporu-
napr. asistent pece, socialni sluzba ) — podpora pri hledani
prace, vyuziti dostupnych davek

CO BY PODEPISOVAL ZA ADAMA

* Najemni smlouva

« Smlouva o poskytovani socialni sluzby

« Zadosti o davky, zastoupeni v fizeni o davkach

V nékterych pripadech nutné schvaleni soudem
« smlouva na dobu delsi nez 3 roky nebo na dobu neurcitou

CO KDYBY ADAM JEDNAL SAM BEZ OPATROVNIKA
v oblastech, kde je omezen ve svépravnosti ?

Pravni jednani nejsou neplatna automaticky

« Lze namitat neplatnost, pokud jednal nad ramec omezeni
svépravnosti a zpusobil si tim Gjmu
 Lze zhojit dodatecnym schvalenim opatrovnikem




Obecni bydleni a lide s psychosocialnim postizenim

CO JE OBECNI BYDLENI? JAK TO PROBIHA?
« Obec v samostatné pusobnosti pecuje o  Pravidla pro pridélovani obecnich bytu
vytvareni podminek pro uspokojovani » Kdo a za jakych podminek muze byt ziskat
potreb svych obcanu, veetne potreby » Obec neni povinna pravidla vydat

bydleni

. o L, X
» Pronajem bytu ve vlastnictvi obce

» Pravidla musi byt v souladu se zakonem

e . ) > Jeden ze zdkonu — antidiskriminacni zakon
* Obec neni beznym pronajimatelem — ma

socialni roli
« Péce radneho hospodare x maximalni zisk

% ombudsman
| vefejny ochrance prav



Zakaz diskriminace v obecnim bydleni

CO RIKA PRAVO? SLO V PRIPADE ADAMA O DISKRIMINACI?
* Antidiskriminacni zakon — pravo na rovné zachazeni v pristupu « Byl Adam znevyhodnén kvilli svému postizeni?
k bydleni, je-li nabizeno verejnosti

» Ano
« Chranene duvody: rasa, etnicky puvod, narodnost, pohlavi, ) J
sexualni orientace, vék, zdravotni postiZzeni, ndbozenské * Ma obec k takovemu jednani legitimni cil?
vyznani, vira a svetovy nazor + statni prislusnost » MUze mit — sprava obecniho majetku s péci radného

hospodare, potreba predchazet skodam vcetne vzniku dluhu...

» Zakon zakazuje nepfiznivé zachazeni v pristupu k obecnimu

bydleni na zakladé zdravotniho postizeni . UZivé k jeho splnéni pfiméFené prostiedky?

> Zajisti vylouceni lidi s omezenou svépravnosti, ze se najemci

budou o byt radne starat, hradit najemné, udrzovat poradek...?
Jak obec dosla k tomu, ze Adam toho schopen neni?

 Psychosocialni postizeni je zdravotnim postizenim dle ADZ

 Psychosocialni postizeni byva ddvodem pro omezeni
svépravnosti o ) 5
 Uziva nezbytné prostredky?

- Vyjimka ze zakazu diskriminace - legitimni cil + pfimérené a > Lze nejak uzavrit smlouvu i pres omezeni svépravnosti? Jak Ize
nezbytné prostredky ] jinak zajistit, aby Adam mohl v byte bydlet samostatne?

Dalsi informace k % ombudsman
diskriminaci l veiejny ochrance prav



Zakaz diskriminace v obecnim bydleni

JAK JE TO OBECNE V PRAXI? « Adamuv pripad — nejde jen o formalni podminku

. Vyzkum VOP — Obecni bydleni z pohledu prava na  Vzdy je treba individualni posouzeni

rovne zachazem (2020) Wi o Plosné vylouceni lidi s omezenou svépravnosti z

moznosti zadat o obecni byt je diskriminacni
35%

30%

25%

20%
15%
10%
5%
0%

béZné obecni byty (N=221) DPS (N=114) socidlni byty (N=85) byty pro seniory a OZP
(N=59)

ombudsman
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Obrana proti diskriminaci

CO MOHOU DELAT ADAM A VERONIKA? A SOCIALNi PRACOVNICI?

Obratit se na verejného ochrance prav
Poskytuje metodickou pomoc obetem diskriminace

Situaci vyhodnoti, muze oslovit obec a doporucit
zmenu pravidel

Hodnoceni ochrance Ize vyuzit v soudnim rizeni

Soucasti socialni prace je také
Obhajoba prav klienta, prace s prostredim klienta
Poradenstvi

V YV VY

Komplexni pristup

Socialni pracovnici mohou

Upozornit samospravu, ze jedna diskriminacne
Poradit Adamovi s moznostmi obrany (VOP, MV)
Poradit v moznostech davek na bydleni

Podat antidiskriminacni zalobu

Obratit se na Ministerstvo vnitra
Vykonava dozor nad samostatnou pusobnosti obci

Muze obec vyzvat k naprave, pozastavit vykon
usneseni, podat navrh soudu na zruseni

YV V VYV

Desatero dobré praxe pri , i g ombudsman
vykonu socialni prace LSHALT vefejny ochrénce prav




Jak stat pomaha s uhradou nakladu na bydleni?

PRISPEVEK NA BYDLENI DOPLATEK NA BYDLENI

vy * nedostacuje-li celkovy prijem rodiny po zaplaceni

* jsou-li naklady na bydleni vyssi nez 30 % : o I, . RIS y
J(v Praze 35 %glpﬁjm)én rodiny a nenili tachto 30 %  "akladu na jidlo a dalsi nezbytné veci k Ghrade
y nakladu na bydleni

S A L
(bE;ISdI/g)n!arUmu vyssi hez normativni naklady na . piednost mé prispévek na bydleni
* bydlite-li

’ b}’dl'te'l' , V o V v’ viz prispévek na bydleni
ve vlastnim byte nebo rodinném dome, v' + v byté na zakladé jiného pravniho dlvodu

v' v byté na zaklade sluzebnosti (vecného bremena), (napr. smlouvy o zapujéce)
v' v byte na zakladeé najemni nebo podnajemni smlouvy, v + v azylovém dome, v domove pro seniory, vdomove
v v byté manzela/manzelky, pokud sami nezadaiji o pro osoby se zdravotnim postizenim, v domove se

zvlastnim rezimem, v chraneném bydleni, v dome na

davku, o y o - S
, ] ) o puli cesty, v terapeutické komunite a ve zdravotnickém
v ve vlastni chate/chalupe, pokud splnuje pozadavky na zafizen( [Gzkové péce
kvalitu bydleni (tzv. standardy kvality bydleni) v + v oduvodnénych pripadech v Casti bytu, na

ubytovne nebo v nebytovéem prostoru, pokud splnuje
standardy kvality bydleni

ombudsman

vefejny ochrance prav



Normativni naklady na bydleni pro rok 2022

 pro bydleni v bytech uzivanych na zakladé najemni nebo podnajemni smlouvy

Pocet osob v rodiné Meésicni naklady na bydleni podle poctu obyvatel obce (v K¢)
Praha Vice nez 100tis. 50 000-99999 10 000-44999 Do 9999

13629  mo97 10637 9261 9010
18312 15000 14399 12599  R271
22495 (18502 (77777 (15606 15201

Pocet osob v rodiné Mesicni naklady na bydleni podle poctu obyvatel obce (v Kc)
Praha Vice nez 100tis. 50 000-99999 10000-44999 Do 9999

Tser  msel  Msel  Msel  Msel

ombudsman
verejny ochrance prav




Dalsi informace

Co je dulezité pro narok na davku? Jaka je jeji vyse? ‘i

PRISPEVEK NA BYDLENI DOPLATEK NA BYDLENI
- kazdé ctvrtleti je treba dolozit vysi pFijmu rodiny a * je treba dolozit vysi pFijml‘] rodiny
zaplacenych nakladu na bydleni za predchozi Ctvrtleti

* U nové zadosti za 3 mesice pred jejim podanim
* jako naklady na bydleni se zohlednuji (x ztrata podstatné casti prijmu)

v U najmu a podnajmu najemne * u bézici davky za predchozi mesic
v" u ostatnich forem bydleni tzv. srovnatelné naklady - zohlednuji se tzv. odlivodnéné naklady na bydleni

(pevna castka) v sjednané naklady (ndgjemné/obdobné naklady U

v" a skutecné naklady za energie (plyn, elektrina) a ostatnich forem byd|eni + Uhrady za sluzb
sluzby (centralni vytapeni, dodavka teplé vody, energie), max. do vyse obvyklé v dané lo allte
vodne, stocné, provoz vytahu, osvetleni a uklid v u nebytového prostoru a ubytovny max. do vy3e
g@%encl%gkprvc;sggcevnc‘igryntﬁ S%%vlceﬁgn%%ptae?envllczhmvgd a 80 % normativnich naklad(i pro najemni bydlent

v
rozhlasovou anténou a odvoz komunalniho odpadu), ;Jozoa(l;/:)z%:ﬂcrzrl?a?ﬁ/ﬂzlhng:aflkisalgtzjebrcr)nr?g edrr?n\fybsedl enf
prip. naklady za pevna pallva (pevna castka) /U chat/chal 9 SO o J y 8
 naklady na b?:dlem se zapocitaji max. do vyse ﬁacklgéﬁc ?oucl)ostrgtanﬁ fo?n\]/ysg dIenT normativnic
normatlvnlc nakladu za bydleni P Y DY
vyse = (oduvodnene naklady na bydleni — prispévek
vyse = naklady na bydleni (skutecné/normativni) - n}; bydleni) - (pfijem + prlsgevek r)lla zwob;l?tl —pcastka
30/35 % prijmu Zivobyti)

ombudsman

verejny ochrance prav



Castka Zivobyti

* zivotni minimum - u pracujicich osob, osob hledajicich si praci, studujicich déti do 26 let, starobnich duchodcu,
invalidu ve lll. stupni, osob starsich 68 let, pri vyuziti majetku (napr. pronajem), pri uplatneni moznych naroku a
pohledavek (napr. vyzivné na deti)

* jednotlivec - 4 250 K¢
* rodina (jiné spoluzijici osoby) — castky se scitaji
= 3 910 KC u nejstarsi osoby
= 3530 KC u osoby od 15 let, ktera jiz dobrovolné nestuduje
= 3050 K¢ u ditete od 15 do 26 let, které studuje
= 2670 KC u ditete od 6 do 15 let
= 2170 KC u ditete do 6 let

* existencni minimum - 2 740 K¢, v ostatnich pripadech (+ napr. u osoby, ktera je ve zdravotnickém zarizeni po
cely mesic nebo dluzi na vyzivneém pro nezletilé dite castku vyssi nez trojnasobek mesicni splatky)

ombudsman

verejny ochrance prav



Kde a jak Ize o pomoc pozadat?

PRISPEVEK NA BYDLENI DOPLATEK NA BYDLENI
KDE? KDE?
* na uradu prace v miste bydliste * na uradu prace v misté trvaleho pobytu (v OP)

JAK? CO SE BUDE DIT POTOM?

1. podani zadosti - nutne vyplnit formular, prilozit doklady (zejm. OP, doklady o prijmech a nakladech na bydleni)

v" osobne, postou, e-mailem se zarucenym podpisem, pres datgvou schranku, prostym e-mailem (nutné do 5
dnu potvrdit — napr. e-mail vytisknout, podepsat a poslat na UP), pres identitu obcana

2. posouzeni splnéni podminek pro pfiznani davky (mistni $etfeni, doplnéni podklad(, osobni navitéva UP)
vyrozumeni o moznosti seznameni se s podklady pro vydani rozhodnuti
4. priznani davky = oznameni — namitky — rozhodnuti o davce — odvolani

nepriznani davky vubec nebo v pozadované vysi = rozhodnuti — odvolani

W

VYPLATA? VYPLATA?

* mesicné pozadu (napr. za duben v kvetnu) * v mésici, za ktery nalezi (napr. za duben v dubnu)

Dalsi informace k rizeni o ombudsman

I davkach na bydleni (a MOP) verejny ochrance prav




A co kauce?

MIMORADNA OKAMZITA POMOC (na Uhradu nezbytného jednorazového vydaje)
« pouze v oduvodnénych pripadech (spravni uvazeni dradu prace)
* zeJména pri prechodu z nestandardni (napr. ubytovny) do standardni formy bydleni (1. bytu)

* overuje se, zda nelze najem bytu ziskat bez slozeni jistoty (davky na bydleni je mozné zasilat primo na ucet
pronajimatele)

» zkouma se napr. jak casto a proc dochazelo v minulosti ke stehovani, zda jiz drive byla vyplacena MOP na
kauci, zda ji (alespon castecne) pronajimatel pri skonceni najmu vratil, proc byla (Castecne) spotrebovana ci
proc doslo k ukonceni predchozi nagjemni smlouvy atd.

* mela by byt neuhrazena (x neodkladnost uhrady — zapujcku je nutné dolozit jiz pfi podani zadosti, idealne
smlouvou)

* maximalne ve vysi dvojnasobku obvyklého najemného v dané lokalite

zadost Ize podat i na Uradu prace v miste, kde se nachazi byt, k néemuz se kauce vaze (

je treba dolozit prijmy (prip. majetek) v meésici podani zadosti E

Vice informaci k MOP

ombudsman
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Uzitecné odkazy

Opatrovnictvi

* Myty a fakta o opatrovnictvi - https://www.facebook.com/verejny.ochrance.prav/photos/

Socialni prace na obci a obecni bydleni
* Vyzkum Obecni bydleni z pohledu prava na rovné zachazeni - https://eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/7946
 Desatero dobre praxe pri vykonu socialni prace - https:.//eso.ochrance.cz/Nalezene/Edit/5286

Socialni zabezpeceni
 formulare (nejen) k davkam na bydleni a MOP - https.//www.mpsv.cz/web/cz/formulare

Ombudsman
* informacni materialy - https://www.ochrance.cz/situace/

* Evidence stanovisek ombudsmana - https:.//www.ochrance.cz/eso/

ombudsman

verejny ochrance prav
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